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Rack antes depois

Com a diminuigdo da presenca de pessoas e da quantidade
de maquinas ligadas nos 6rgdos da prefeitura durante o
periodo da pandemia, A Emprel tem realizado varias acdes
estruturadoras e de grande importancia para a Prefeitura do
Recife.

A organizacéo dos racks, switches e roteadores de rede de
todos os andares do edificio sede da PCR era uma
necessidade antiga que vinha sendo prejudicada pela
impossibilidade de desligamento dos pontos de rede em
dias normais de trabalho. Essa acdo proativa torna as
futuras intervencdes mais rapidas, seguras e eficientes,
além de, por si so, diminuir a ocorréncia de incidentes e
problemas nesses importantes ativos de rede.

A mesma atividade foi realizada na Secretaria de
Trabalho, Qualificacdo e Empreendedorismo localizada
na Av. Norte, em Casa Amarela. L&, além dos
atendimentos dos chamados registrados, a organizacao
do rack também foi realizada de forma proativa,
aproveitando os momentos de visitas técnicas e
otimizando a logistica de atendimento.

Outra  atividade que mereceu destaque e
agradecimentos por parte do Cliente, foi a reforma e
instalacdo do Gabinete da Secretaria de Saneamento,
que mudou-se para edificio sede da PCR. No local
foram desinstaladas as estruturas existentes e
instalados dentro das novas normas técnicas 56 pontos
de rede de dados e elétrica.

A acdo da Emprel foi executada pela Diretoria de
Planejamento e Atendimento ao Cliente — DPA, através
do Emprel Atende, com a coordenacdo técnica de
Anténio Oliveira (Zuga) — DEAU e Féabio Pinto - UOAC.




