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1. APRESENTACAO:

O Cadigo de Etica, Conduta e Integridade da Empresa Municipal de Informética -
EMPREL é um instrumento orientador da conduta profissional de todos o0s seus
empregados, dirigentes e colaboradores, norteando o relacionamento com colegas de
trabalho e demais publicos de interesse, bem como dos agentes que se relacionam de

alguma forma com a empresa.

Tal normatizagdo visa proporcionar um ambiente ético e de comprometimento com a
legislacdo patria na execucgdo, supervisdo e deteccao de quaisquer atividades que

afrontem com as praticas éticas, condutas e integridade estabelecidas.

O presente Cdédigo aplica-se aos dirigentes, aos servidores, estagiarios, aprendizes,
terceirizados e aqueles que exercam mandato, ainda que transitoriamente e sem
remuneracao, por eleicdo, nomeacao, designacao, contratacdo ou qualquer outra forma

de investidura ou vinculo.

Também serdo exigidos os presentes padrdes de conduta, ética e politicas de
integridade aos terceiros, tais como, fornecedores, prestadores de servigo, agentes

intermediarios e associados da EMPREL.

Todos os empregados, dirigentes e colaboradores da EMPREL tém a obrigacéo de
conhecer e cumprir este codigo e de contribuir para a sua implementacéo, incluindo a
comunicacdo de qualquer descumprimento deste, ou fato que possa se assemelhar a

tanto, do qual tiverem conhecimento.
O presente Cddigo ndo exclui, nem exime o colaborador e demais partes relacionadas

em cumprir as demais disposi¢des incidentes no ambito na legislagcdo Municipal, Estadual

e Federal, sendo, portanto, complementar as referidas legislagoes.

Pagina 4 de 25



Emprel

RECIFE

2. COMPROMISSOS DE CONTUDA PERANTE AS PARTES
RELACIONADAS

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.15.

Postura da EMPREL perante a Comunidade e a Sociedade

Organizacdes Locais - atuard em parceria com entidades locais,
proporcionando a participagdo no acompanhamento dos projetos em
execucao, a fim de contribuir para o desenvolvimento local.
Responsabilidade Social - buscara envolver organizacdes e/ou liderancas
locais, quando cabivel, no desempenho e na implementacédo de projetos
socialmente responsaveis com foco na sustentabilidade, divulgando-os
internamente e estimulando a participagdo dos seus empregados e
colaboradores.

Compromisso com o futuro das criancas e adolescentes - desenvolvera
programa para contratacao de aprendizes, oferecendo boas condi¢cbes de
trabalho, aprendizado e desenvolvimento profissional e pessoal com
acompanhamento, avaliacdo e orientacdo, bem como apoiara projetos para
criancas e adolescentes nas comunidades.

Direito a Informacdo - assumird como o compromisso a divulgacédo e
informacédo para a sociedade a respeito da sua gestdo, ativamente e
quando lhe for demandada, bem como dos seus servicos e beneficios,
sobretudo em acfes da empresa que a afetem diretamente.
Conscientizagdo Social - estimulara a conscientizagdo social e o exercicio
da cidadania ativa por parte de todos os seus empregados por meio do
exemplo institucional e pelo desenvolvimento de programas de educacgao

para a cidadania.
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2.2.

Postura da EMPREL perante os Governos, o Estado e os

Orgéos de Controle

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

Compartilhara os ideais de respeito aos direitos humanos e aos principios
de justica social e bem-estar;

Mantera canais permanentes de comunicacdo e dialogo com todos os
publicos de relacionamento de forma transparente, respeitosa e construtiva;
Cumprira as diretrizes governamentais atuando como parceira efetiva dos
governos na implementacdo de politicas e projetos voltados para o
desenvolvimento sustentavel local e nacional;

Cooperara com as autoridades publicas no exercicio de suas competéncias
legais;

Prestara servicos de forma responsavel e em harmonia com o interesse
publico;

Incentivara o envolvimento e o comprometimento dos seus empregados,
em debates e elaboragéo de propostas, inclusive em ag¢des de voluntariado,
tendo em vista a viabilizacdo e o fortalecimento de projetos de carater
social, em acdes articuladas com o6rgdos publicos e privados,
governamentais e nao-governamentais;

Rejeitard qualquer pratica ilicita e de vantagem indevida, mantendo
procedimentos formais de controle e das consequéncias sobre eventuais
transgressoes.

Apoiara e subsidiara o fortalecimento e a atuacao das unidades de controle
da empresa, bem como prestara apoio e suporte aos Orgdos de Controle

Interno e Externo no cumprimento de suas missdes institucionais.
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2.3.

Postura da EMPREL perante os Clientes

2.3.1. Comunicacao Comercial

2.3.1.1. Promovera a comunicacdo de forma clara e objetiva, buscando
transparéncia no relacionamento com clientes;

2.3.1.2. Desenvolvera acdes publicitarias em conformidade com os valores e
principios da empresa, ndo expondo quaisquer individuos a situacdes
preconceituosas, constrangedoras, desrespeitosas ou de risco;

2.3.1.3. Proporcionara condicbes para que o cliente apresente denuncia de
irregularidade porventura ocorrida, assegurando-lhe sigilo de sua
identidade, bem como para que o teor do que foi denunciado seja
objeto de apuracéo isenta de tendéncia ou corporativismo;

2.3.1.4. Fornecera informacdes precisas e claras aos clientes sobre cada
situacao pleiteada, assegurando condicfes para que 0S mesmos se

sintam valorizados.

2.3.2. Exceléncia do Atendimento
2.3.2.1. Disponibilizara aos clientes e consumidores servigos de atendimento
através de canais multiplos de comunicacao, preparados para atender

com exceléncia;

2.3.3. Gerenciamento dos produtos e servi¢os
2.3.3.1. Disponibilizara para os clientes informacdes atualizadas que

comprovem a qualidade dos servicos.

2.3.4. Conflito de interesses com clientes
2.3.4.1. N&ao utilizara o nome da Empresa para obter vantagens ou beneficios
pessoais que caracterizem conflito de interesses reais ou aparentes

para os empregados, dirigentes e colaboradores envolvidos.
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2.3.5. Equidade no relacionamento com clientes

2.35.1.

Estabelecera e mantera relacionamento e comunicag¢do com clientes
segundo os principios éticos definidos neste Codigo de Etica, Conduta
e Integridade, oferecendo tratamento equanime a todos eles, evitando

qualquer privilégio e/ou discriminagéo.

2.3.6. Confidencialidade

2.3.6.1.

Preservara e tratara com sigilo os dados cadastrais e informacfes
pertinentes aos clientes obtidos em decorréncia do relacionamento

empresarial ou a qualquer outro titulo.

2.3.7. Politica Anticorrupcao

2.3.7.1.

2.4. Postu

N&o aceitara ou oferecera presentes, gratificacdes ou vantagens,
ainda que sob a forma de tratamento preferencial, de/ou para clientes
ligados aos negocios ou interesses da EMPREL, que corresponda

recebimento de vantagens para si ou para outrem.

rada EMPREL perante os Empregados

2.4.1. Empregados

24.1.1.

24.1.2.

ManterA com seus empregados relacionamentos pautados no
respeito e no cumprimento da legislacdo dos contratos, acordos
trabalhistas e normas internas, oferecendo sempre condicbes de
progresso profissional e harmonia no ambiente de trabalho;

Respeitara e valorizara a diversidade social e cultural e as diferengas
individuais, tratando todas as pessoas de modo equanime, sem
preconceitos de origem social, cultural, étnico ou relativos a género,
idade, religido, opinido politica, orientacdo sexual, condi¢do fisica,

psiquica e mental, nem qualquer outra forma de discriminacao;
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2.4.2. Sindicato
2.4.2.1. Mantera relacdo de honestidade, respeito, transparéncia e ética com
o(s) Sindicato(s) que com a empresa se relacionarem, buscando

relacbes harmoniosas;

2.4.3. Gestao Participativa

2.4.3.1. Promovera a participacdo de empregados com o objetivo de agregar
novos aprendizados e conhecimentos;

2.4.3.2. Disponibilizar4 informagbes sobre a EMPREL aos empregados,
respeitando os niveis de delegacéo, responsabilidade e hierarquia;

2.4.3.3. Desenvolvera processo estruturado de discussdo e analise das
informagdes fornecidas como forma de subsidiar a gestao de riscos e
oportunidades nas decisdes estratégicas;

2.4.3.4. Garantira a seus empregados e colaboradores o acesso a todas as

informacdes funcionais que lhes digam respeito.

2.4.4. Compromisso com o Desenvolvimento Infantil
2.4.4.1. Cumprira a legislacdo de protecdo a maternidade, a amamentacao e
a paternidade, contribuindo, inclusive, para a inclusdo dos filhos de

empregados na escola;

2.4.5. Estagiarios, Jovens Aprendizes e Prestadores de Servi¢os
2.4.5.1. Observard o cumprimento da legislacdo vigente em contratos de
prestacdo de servicos, desenvolvimento e aperfeicoamento dos

Estagiarios, Jovens Aprendizes e Prestadores de Servicos.

2.4.6. Politica da EMPREL de Desenvolvimento Profissional
2.4.6.1. Buscara o aprimoramento das competéncias dos empregados, por
meio de programas direcionados ao desenvolvimento de novos

conhecimentos, habilidades e atitudes;
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2.4.6.2.

2.4.6.3.

Dara aos empregados igualdade de oportunidade de desenvolvimento
profissional, de forma a qualificar seu trabalho e contribuir para o seu
processo de ascensdo profissional que sera baseado no mérito, no
desempenho e na competéncia;

Valorizara a producgéo intelectual e reconhecera os méritos relativos
aos trabalhos desenvolvidos por seus empregados, considerando
suas propostas de melhoria de processos, independentemente de sua

posicao hierarquica.

2.4.7. Saude, Seguranca e Condi¢cBes de Trabalho

2.4.7.1.

Proporcionara um ambiente de trabalho digno, sadio e seguro aos
seus empregados, observando o cumprimento da legislagéo e normas

internas relativas a salde, medicina e seguranca do trabalho.

2.4.8. Preparacéo para a Aposentadoria

2.4.8.1.

Mantera programas de preparacdo e incentivo a aposentadoria,
contribuindo para a manutencdo da qualidade de vida de seus

empregados.

2.4.9. Deveres da EMPREL nas relacdes de trabalho:

2.4.9.1.

2.4.9.2.

2.493.

2.4.9.4.
2.4.9.5.

Interagir constantemente com o0s empregados, colaboradores,
clientes e fornecedores;

Atuar de forma transparente, clara e precisa em todas as relacdes
profissionais;

Pautar suas a¢cfes na observancia de valores como honestidade,
dignidade, respeito, justica, zelo e fidelidade ao interesse publico;
Atuar responsavelmente respeitando a legislacéo vigente;

Atuar na melhoria constante da qualidade dos seus servicos, com
énfase na responsabilidade social, respeito ao meio ambiente e em

equilibrio com as comunidades;
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2.4.9.6.

2.4.9.7.

2.4.9.8.

2.4.9.9.

2.4.9.10

Adotar praticas de gestao, visando ao fortalecimento da motivacao, da
satisfacdo e do comprometimento de seus empregados;

Combater todas as formas de suborno, corrupcéo, propina e trafico de
influéncia na relacdo entre dirigentes, empregados, fornecedores e
demais publicos de relacionamento, mantendo procedimentos formais
de controle, punicdo e auditoria;

Estimular a criagdo e implementacao de desenvolvimento de pesquisa
e tecnologia, interagindo ativamente com a comunidade académica e
cientifica;

Participar, ativamente, de processos de elaboracdo de projetos de
interesse publico e de carater socioambiental, envolvendo a alta
direcéo na articulagéo, fortalecimento e viabilizagdo dessas propostas;
. Prover garantias institucionais de protecdo a confidencialidade
dos empregados e colaboradores envolvidos em denuncias, para

preservar direitos e proteger a neutralidade das decisdes.

2.5. Deveres e ObrigacOes dos empregados, dirigentes e demais
colaboradores

As regras contidas no presente Cdodigo deverao ser harmonizadas com as demais

legislagbes

incidentes sobre o caso em concreto, tais quais a Consolidacdo das

Leis do Trabalho — CLT, Lei Municipal n°® 14.728/85, Codigo de Etica Profissional

do Servidor
n®27.627,d

Puablico Civil do Poder Executivo Municipal, (aprovado pelo Decreto

e 16 de dezembro de 2013), e as resolucdes expedidas pela Comissdo

Central de Etica Municipio do Recife ou pela propria EMPREL:

2.5.1. Deve

res dos empregados, dirigentes e demais colaboradores nas

relacdes de trabalho
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2.5.1.1.

2.5.1.2.

2.5.1.3.

2.5.1.4.

2.5.15.

2.5.1.6.

25.1.7.

2.5.1.8.

2.5.1.9.

2.5.1.10

Conhecer, divulgar e informar o presente Codigo entre todos os
empregados e colaboradores, estimulando o seu integral
cumprimento;

Abster-se de auferir vantagens, favores ou presentes de qualquer
natureza que caracterizem favorecimento ou possam influenciar ou
facilitar negocios e decisdes ou beneficiar terceiros;

Dedicar suas horas de trabalho e esforgcos aos interesses da
EMPREL, evitando quaisquer atividades que possam vir a
comprometé-los;

Zelar pelo cumprimento dos dispositivos legais e regulamentares em
vigor, como também das normas internas emanadas pela EMPREL,
preservando o sigilo sobre os assuntos de interesse da empresa, dos
seus fornecedores e demais publicos de relacionamento, eximindo-
se de fornecer e divulgar, sob qualquer forma, informacfes de uso
interno, salvo com expressa autorizagao;

Agir com probidade, retidao, lealdade, justica, integridade, agilidade e
respeito para com a EMPREL, empregados, colaboradores e
sociedade;

Zelar pela guarda, conservacao e correta utilizacdo dos recursos
materiais e patrimoniais da EMPREL que lhes forem confiados;
Abster-se de adotar procedimento que possa ser caracterizado, de
gualquer forma, como assédio, seja fisico, moral, psicolégico ou
sexual;

Comunicar ao canal estabelecido, se de seu conhecimento,
ocorréncias caracterizadas como descumprimento do presente
Cadigo;

Manter-se atualizados e em observancia as politicas, as normas
internas, aos avangos tecnoldgicos e técnicos, para melhorar o
exercicio de suas atribuicdes e responsabilidades;

. Comunicar, de imediato, toda e qualquer irregularidade ou ato

ilicito de que tenha conhecimento, em prol do interesse publico, a
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sua chefia ou as autoridades competentes, de acordo com os
procedimentos firmados na legislacdo em vigor e regramentos da
EMPREL, sob pena de incorrer em violac&o ao presente Instrumento;

2.5.1.11. Combater todas as formas de suborno, corrupcédo e propina,
mantendo e apoiando procedimentos formais de controle, punigcéo e
auditoria;

2.5.1.12.  Guardar sigilo profissional dos dados ou das informagdes nao
publicas que obtiverem conhecimento como consequéncia do
exercicio de sua atividade profissional, sejam estes provenientes ou
digam respeito a clientes, a EMPREL, a outros empregados,
dirigentes e colaboradores ou a qualquer outro terceiro;

2.5.1.13.  Utilizar dados ou informacdes apenas para o desempenho de sua
atividade profissional na EMPREL, e ndo disponibilizar tais dados ou
informacBes sendo aqueles outros profissionais que precisem ter
conhecimento destes para a mesma finalidade e se abster de usar tais
dados em beneficio proprio;

2.5.1.14. Os dados e informacgBes relativos a cadastros de clientes,
situacBes financeiras, demonstracdes financeiras, negocios e, de
forma geral, atividades dos clientes, que venham a ser conhecidos
pela EMPREL, devem ser tratados em carater de confidencialidade e
somente serdo disponibilizados a terceiros alheios a EMPREL com
autorizacao expressa do cliente e/ou de acordo com os procedimentos
legalmente regulados, em especial a Lei Geral de Protecao de Dados,
ou outra norma que a substitua,

2.5.1.15. As informacbes sobre o0s empregados, dirigentes e
colaboradores, especialmente remuneracdes, avaliagcbes e exames
médicos, serdo protegidas com 0s mesmos padrdes que as
informacgdes dos clientes;

2.5.1.16. O presente dever de sigilo sera valido inclusive apds o
desligamento da EMPREL,;
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2.5.1.17. O mencionado nos itens anteriores ndo devera prejudicar os

requerimentos formulados por autoridades competentes, nos termos
da lei aplicavel. Em caso de duvida o Conselho instituido para esse
fim e/ou a Autoridade responsével pela Lei de Acesso a Informacéo

devera ser consultada.

2.5.2. Vedacdes aos empregados, dirigentes e demais colaboradores:

2.5.2.1.

2.5.2.2.

2.5.2.3.

2524,

2.5.2.5.

2.5.2.6.

25.2.7.
2.5.2.8.
2.5.2.9.

Exercer atividades externas de interesse pessoal conflitantes com os
interesses da EMPREL ou relacionadas com as atividades
desempenhadas na EMPREL;

Desviar colaborador de suas funcdes para atendimento a interesse
particular;

Pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda
financeira, doacdo ou vantagem de qualquer espécie, para si,
familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento da sua missao ou
influenciar outro colaborador para esse mesmo fim, seja a
empregados e colaboradores da EMPREL ou a terceiros a ela
vinculada;

Praticar atos de prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente publico, nacional ou estrangeiro, ou a
pessoa a ele relacionada;

Praticar atos de solicitar ou receber, direta ou indiretamente,
vantagem indevida em razdo da funcao publica exercida, ou aceitar
promessa de tal vantagem;

Praticar atos de fraudes, inclusive em licitacdes e contratos publicos,
seja como contratante ou contratado;

Praticar nepotismo;

Manter situacdes de conflito de interesses;

N&o comunicar evidéncias de conflitos de interesse na empresa,

através do superior hierarquico ou canal de denuncia da EMPREL;
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2.5.2.10. Retirar da unidade de trabalho ou em bases digitais, sem estar
devidamente autorizado, documentos de carater sigiloso ou bens de
gualquer natureza pertencentes a EMPREL,;

25.2.11. Fazer uso de informagOes privilegiadas, obtidas no ambito da
EMPREL, em beneficio préprio ou de terceiros;

2.5.2.12. Comportar-se indevidamente em publico quando estiver usando
peca de vestuario, identidade funcional ou veiculo com logotipo da
EMPREL, bem como expor de forma comprometedora sua imagem;

2.5.2.13. Exercer ativamente acbes politico-partidarias nas dependéncias
da EMPREL, bem como promover aliciamento para esse fim;

2.5.2.14.  Apresentar-se com sintomas de embriaguez ou sob o efeito de
drogas no local de trabalho, ou mesmo fora desse, em situacao que
comprometa a imagem da EMPREL;

2.5.2.15.  Prejudicar a imagem da EMPREL e/ou a reputacdo de outros
empregados e colaboradores, através de redes sociais ou outros
meios, inclusive expondo problemas ou falas que deveriam ser
tratados internamente;

2.5.2.16. A qualquer titulo alterar, apagar ou facilitar a insercdo de dados
no sistema de informacédo da EMPREL, sendo agravado os casos em
gue se constatar que fora em razdo de vantagem propria ou de
terceiros;

2.5.2.17.  Utilizar veiculo da frota da EMPREL para atendimento de
interesse particular ou de terceiros;

2.5.2.18.  Utllizar o e-mail corporativo para finalidades estranhas aos
interesses da EMPREL,;

2.5.2.19.  Adulterar, suprimir ou omitir documentos oficiais da EMPREL
sejam eles fisicos ou digitais;

2.5.2.20. Impedir ou dificultar a apuracéo de irregularidades cometidas na
EMPREL, ou em desfavor dela ou de seus empregados e

colaboradores;
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2.5.2.21. Divulgar documento de carater sigiloso ou manifestar-se pelos
meios de comunicacdo, em nome da EMPREL, sem autorizacdo da
autoridade competente ou delegacéao;

2.5.2.22. Entregar, prometer, aceitar ou ofertar qualquer tipo de
pagamento, comissdo, presente ou remuneragdo, sejam estes
realizados diretamente ou indiretamente por meio de pessoas ou
sociedades vinculadas com a finalidade de que descumpram suas
obrigac6es ou realizem qualquer ato em beneficio de terceiros ou
empresas;

2.5.2.23. Entregar, prometer, aceitar ou ofertar qualquer tipo de
pagamento, comissao, presente ou remuneracdo por SOcios,
dirigentes, empregados, colaboradores, agentes, intermediarios,
assessores ou qualquer outra pessoa, com a finalidade de obter
vantagem em nome da EMPREL, ou em desfavor dela;

2.5.2.24.  Aceitar, em razao de suas atribuicdes, comissdo ou vantagem de
qualquer espécie, inclusive convites de carater pessoal para viagens,
hospedagens e outras atracdes, que ndo estejam relacionadas ao
interesse estratégico da empresa, ou que deles decorram qualquer
vinculo de dependéncia, beneficio comercial ou pessoal ao ofertante,
ou ao beneficiario; agravados os que venham de qualquer maneira a
prejudicar a EMPREL;

2.5.2.25. Realizar alteracbes em quaisquer sistema, tais como
modificacdes, retificacdes, cancelamentos dentre outros, ainda que
devidas, que beneficiem a si préprio e/ou familiares.

2.5.2.26. Nao se incluem nas proibigdes dos itens “2.5.2.22", “2.5.3.23" e
“2.5.3.24”:
[. prémio em dinheiro ou bens concedidos ao agente publico por

entidade académica, cientifica ou cultural, em reconhecimento

por sua contribuicdo de carater intelectual;
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[I. prémio concedido em razdo de concurso de acesso publico a
trabalho de natureza académica, cientifica, tecnoldgica ou
cultural;

lll. bolsa de estudos vinculada ao aperfeicoamento profissional ou
técnico do agente publico, desde que o patrocinador ndo tenha
interesse em decisdo que possa ser tomada pelo agente publico,
em razao do cargo ou emprego que ocupa ou fungdo que exerce;

IV. aqueles que ndo tenham valor comercial ou sejam distribuidos
por entidades de qualquer natureza a titulo de cortesia,
propaganda, divulgag&o habitual ou por ocasido de eventos ou
datas comemorativas de carater historico ou cultural e néo
tenham qualquer vinculo com eventuais interesses junto a
EMPREL; e

V. aguele cujo valor seja inferior a R$ 100,00 (cem reais).

2.5.2.27. Os empregados, dirigentes e demais colaboradores devem
recusar e levar ao conhecimento ao canal de denuncia oficial da

EMPREL qualquer solicitacdo feita por um terceiro de pagamentos,

comissdes, presentes ou remuneracdes, nos termos mencionados

acima.
2.5.2.28. Outras situacdes nado exemplificadas aqui, mas que conflitem com
0s principios e valores previstos neste Codigo ou que venham a
configurar atos de corrupcéo ou de fraude, deverédo ser comunicados
ao canal de denuncia oficial da EMPREL e serdo passiveis de sancao.
2.5.2.29. As situagbes que configuram vedacdes estabelecidas neste
documento aplicam-se a todos os agentes publicos atuantes no
ambito da EMPREL, ainda que em periodo de licengca ou de

afastamento.
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2.6.

Postura da EMPREL perante o Meio Ambiente e

Responsabilidade Socioambiental

2.6.1. Responsabilidade Socioambiental

2.6.1.1.

2.6.1.2.

Buscard, no desenvolvimento de suas atividades primando pela
preservacdo ambiental, a melhoria da qualidade de vida da
populacédo, tendo como compromisso compatibilizar suas atividades
dentro dos principios do desenvolvimento sustentavel;

Contribuira para a preservacao e recuperacao da biodiversidade, por
meio do gerenciamento dos impactos de suas atividades e dos
projetos de protecdo a areas e espécies ameacadas, quando delas

decorrerem qualquer ameaca ou risco ao meio ambiente.

2.6.2. Educacgdo Ambiental

2.6.2.1.

2.6.2.2.

Promovera, sistematicamente, programa de educacdo ambiental e
sanitéria, visando a sustentabilidade ambiental, satde e qualidade de
vida da populacéo;

Zelard para que todos os seus empregados e colaboradores
desenvolvam uma consciéncia socioambiental e contribuam para a

preservacao do meio ambiente dentro e fora da empresa.

2.6.3. Desempenho Ambiental

2.6.3.1.

2.6.3.2.

Buscara o aprimoramento continuo dos seus processos e Servicos,
adotando principios de prevencéao da polui¢do, reduzindo os impactos
ambientais e a geragéo de residuos.

A EMPREL incentivara uma adequada Gestdo Ambiental e consumo
consciente, primando pela contratagdo e uso dos recursos mais
sustentaveis e que gerem menos residuos, contribuindo para a

melhoria da qualidade ambiental do planeta.
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2.6.4. Cadeia de Compromisso

2.6.4.1. Estimulard parceiros, fornecedores e clientes na adogcdo de boas

préaticas de responsabilidade social e ambiental.

2.6.5. Compromisso Socioambiental

2.6.5.1. Atuard& em conformidade com o principio da sustentabilidade,

comprometendo-se com o desenvolvimento social, com respeito as
culturas locais, priorizando o uso de recursos naturais renovaveis e
com utilizagdo responsavel e eficiente dos recursos econémicos,
atendendo as geracdes atuais e preservando os direitos das geracdes
futuras.

2.7. Posturada EMPREL perante os Parceiros

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

Considerara as normas e tratados internacionais, nacionais e locais que
tratam dos impactos socioambientais quando da realizacdo de parcerias,
convénios, protocolos de intencbes e de cooperacdo técnico-financeira
com entidades externas, privadas ou publicas;

Firmara parcerias que compartilhem dos mesmos valores de integridade,
idoneidade e respeito a comunidade e ao meio ambiente;

Honrarda os tratados, acordos e contratos celebrados com parceiros,
zelando pela convivéncia equilibrada e harmbnica dos interesses comuns
entre as partes;

Ndo admitira nas atividades dos parceiros o trabalho infantil, o abuso e a
exploragédo sexual de criangas e adolescentes, o trabalho forgado ou em

condi¢cbes degradantes.

3. DA SEGURANCA DA INFORMACAO

3.1 - Proteger as informag¢des sob sua custodia e reportar qualquer atividade
suspeita;

3.2 - Seguir as leis, regulamentacdes e politicas internas relacionadas a seguranca
da informacao;

3.3 - Proporcionar treinamentos regulares para conscientizar os colaboradores sobre
praticas seguras de manuseio de informacoes;
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3.4 - Adotar medidas preventivas e proativas para proteger sistemas e dados contra
malware e outras ameacas digitais;

3.5 - Estabeler procedimentos eficazes para backup e recuperacdo de dados,
minimizando a perda de informacdes em caso de incidentes;

3.6 - relatar imediatamente qualquer incidente de seguranca da informacéo para que
as acoes corretivas possam ser tomadas rapidamente;

4. DA VIOLACAO DA NORMA E DAS MEDIDAS
DISCIPLINARES

4.1. Os fatos, atos e condutas que possam configurar violagdo a principio ou norma
ética-profissional e as deste Cddigo serdo apuradas de oficio ou em razédo de
dendncia ao canal de denuncia oficial da EMPREL, e poderéo, sem prejuizo das
demais penalidades administrativas, civis e penais, resultar em censura ética,
recomendacdes de conduta, ou aplicacdo das demais san¢des nos termos da
legislacdo em vigor.

4.2. Os processos decorrentes da violacdo do presente Codigo devem seguir 0S
parametros legais na forma do disposto na Lei Municipal n°® 14.728/85 e suas
alteracdes, respeitado o Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Municipal, (aprovado pelo Decreto n° 27.627, de 16 de dezembro
de 2013), e as resolucbes expedidas pela Comissdo Central de Etica, sem
prejuizo de outras legislacdes vigentes a época do fato.

4.3. No processo de apuracdo da dendncia, fato, ato ou conduta, a autoridade
legitimada deve observar os principios do sigilo, do contraditério e da ampla
defesa.

4.4. Todos os 0rgaos, instancias eventualmente responsaveis pelo processamento de
denuncias de transgressdes éticas, preservardo o anonimato do denunciante, de
modo a evitar retaliacdes contra o colaborador e dar-lhe-do conhecimento das
medidas adotadas.

5. CANAL DE DENUNCIA DA EMPREL

5.1. As denuncias, internas ou externas, relacionadas a questdes éticas, conduta e/ou
integridade devem ser encaminhadas ao canal de denuncia a ser disponibilizado

e amplamente divulgado através de meio eletronico e fisico da EMPREL,;
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5.2. Mantera em seu sitio oficial acesso ao formulario eletrbnico, para que os
interessados possam encaminhar a sua manifestacao;

5.3. A EMPREL adotara mecanismos de protecao que impecam qualquer espécie de
retaliacdo a pessoa que utilizar o canal de dendncia, garantindo o devido sigilo da

informacgao e seu informante.
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6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. O Nucleo de Auditoria velara pela aplicacdo deste Codigo, cabendo ao mesmo,

inclusive, avocar, analisar denuncias e ocorréncias de violagbes do presente

Cdbdigo, ou proceder com a devida avaliacdo de conformidade do processo,

qguando for o caso. Ao Nucleo de Auditoria cabera:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

atuar como instancia consultiva na aplicacédo do presente Cédigo, zelando
pela observancia do disposto no Cédigo, responsabilizando-se pela correta
interpretacdo das respectivas normas;

apurar, de oficio ou mediante denuncia, fato ou condutas de empregados e
colaboradores, verificando a sua adequacao as normas éticas pertinentes;
encaminhar as suas conclusdes ao Diretor-Presidente pela instauracao do
processo administrativo disciplinar quando vislumbrar indicios de infracéao
administrativa que possa ensejar a aplicacao das penalidades previstas na
Lein® 14.728, de 08 de marco de 1985 e demais legislacdes correlatas;
fazer recomendacdes genéricas ou individualizadas, visando a orientar os
servidores quanto a sua postura ética em situacdes especificas;

divulgar o presente Cddigo de Etica, Conduta e Integridade e suas
alteracdes, propondo a revisdo das suas normas visando ao seu
aperfeicoamento;

arguir sobre impedimento em casos de comprometam a imparcialidade do
conselheiro na solucéo de conflitos;

instruir e deliberar os processos instaurados em funcao deste cdédigo, e

submeter ao Conselho de Administragcdo quando envolver dirigentes;

6.2. O Nucleo de Auditoria podera apresentar propostas de alteracdo do presente

Codigo para avaliacdo, aprovacéo e deliberacdo da Diretoria Colegiada da

EMPREL, quando for o caso
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

A Diretoria da EMPREL ser encarregara de dar ampla publicidade ao presente
codigo em seus respectivos setores, e 0s demais agentes que com cada qual se
relacionem.

O presente Cdédigo sera amplamente divulgado, por meio impresso e eletrénico,
para acesso e consulta irrestrita dos empregados, colaboradores e terceiros
interessados que se relacionem com a EMPREL.

Deverdao ser adotadas todas as medidas que garantam o cumprimento das
referidas disposi¢des junto aos terceiros interessados que, de qualquer forma se
relacionem com a EMPREL.

Os editais, contratos, convénios ou demais termos de relacionamento da
EMPREL com terceiros deverdo prever em suas clausulas disposi¢cdes expressas
da necesséria observancia dos termos deste Codigo.

DO TERMO RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO

7.1.

7.2.

7.3.

Todos os empregados, dirigentes e colaboradores da EMPREL, os que a ela
venham a compor, de maneira permanente ou temporéaria, os quadros da
empresa deverao assinar, através do meio fisico ou eletrénico, 0o TERMO DE
RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO no cumprimento irrestrito dos termos
do presente Cddigo.

O “conhecimento e aceite” deverdo ser devidamente arquivados na pasta
funcional e em local seguro de forma a que possam ser avocados, quando
necessario, pelo Orgdo ou Unidade de Auditoria, ou outra autoridade de Controle,
investigativa ou Judicial.

Do texto referéncia para o “TERMO DE RESPONSABILIDADE E
COMPROMISSO”:

Declaro, para todos os fins, que tomei conhecimento dos termos integrais do
Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Empresa Municipal de Informatica —
EMPREL, e me comprometo a cumpri-lo totalmente, ndo podendo alegar, a

posteriori, seu desconhecimento.
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Afirmo, ainda, que fui comunicado (a) da obrigatoriedade de seguir as orientagdes
desse Cddigo em todas as situacbes e circunstancias que estejam direta ou

indiretamente ligadas as atividades desempenhadas por mim nesta empresa.

Concordo que, na hip6tese de ocorrerem situagdes em que ndo estejam presentes
no Cdédigo, mas que possam significar uma conduta impropria ou risco a minha
seguranca ou da empresa, informarei imediatamente o fato ao meu superior ou

pelo canal oficial de denuncia da EMPREL.

Estou ciente de que, uma vez transgredindo qualquer dos termos do presente

Caodigo estarei sujeito as sancdes legalmente previstas.

Nome:

Cargo:

Matricula:

Local e Data:

Assinatura (ou outra forma inequivoca de conhecimento e aceite)
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8. Transparéncia e Comunicacao de Alteragcdes Patrimoniais

8.1. Compromisso com a Transparéncia

Os colaboradores da Emprel devem agir com transparéncia em relacéo as suas
situagBes patrimoniais, respeitando os principios éticos de integridade e
responsabilidade.

8.2. Definicdo de Variacdo Patrimonial Significativa

Para fins deste Cddigo, entende-se por "variacdo patrimonial significativa" qualquer
alteragdo patrimonial que inclua a aquisi¢éo de bens de valor elevado ou aumento
substancial de renda, que possam ser considerados atipicos em relacdo ao padrao
anterior.

8.3. Dever de Comunicacao

Quando houver variacdo patrimonial significativa, o colaborador devera comunicar
essa mudanca a area de Compliance ou Recursos Humanos da Emprel, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias ap0s a ocorréncia. Essa comunicacao € essencial para
assegurar a conformidade com os principios éticos e a legislagdo vigente.

8.4. Base Legal e Justificativa

A presente obrigacao fundamenta-se nos principios de integridade e transparéncia,
alinhando-se as diretrizes da Lei n°® 13.303/2016. Esta medida visa prevenir possiveis
conflitos de interesse e reforcar a confianca publica nas atividades da entidade.

8.5. Confidencialidade e Protecédo de Dados

Todas as informacdes relativas as variagcdes patrimoniais comunicadas serao
tratadas com sigilo, garantindo que os dados sejam utilizados exclusivamente para a
analise de conformidade ética e prevencédo de conflitos de interesse, respeitando a
privacidade do colaborador.
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