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DECRETO N° 27.059 DE 03 DE MAIO DE 2013

DISPOE SOBRE A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, AS COMPETENCIAS
E ATRIBUICOES DOS CARGOS COMISSIONADOS QUE COMPOEM A
EMPREL - EMPRESA MUNICIPAL DE INFORMATICA.

O PREFEITO DA CIDADE DO RECIFE, no exercicio de suas atribuicdes conferidas pelo art. 54, inciso IV da Lei
Organica do Municipio do Recife;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentacdo da Lei Municipal n 17.855/2013, de 01 de Janeiro de
2013, que dispGe sobre a adequagdo da estrutura da administracdo direta e indireta do Municipio do
Recife as novas diretrizes administrativas;

CONSIDERANDO a alocagao dos cargos comissionados descrita nos Decretos n2 26.954, de 01 de fevereiro
de 2013 e n2 27.021 de 05 de abril de 2013. DECRETA:

3D A estrutura organizacional da EMPREL - Empresa Municipal de Informdtica, fica definida de acordo
com o disposto no Anexo |;

Pardgrafo Unico - A competéncia geral das unidades e subunidades administrativas que integram a
estrutura organizacional da EMPREL - Empresa Municipal de Informatica devera ser estabelecida através
de seu Regimento Interno.

As competéncias e atribuicdes dos cargos comissionados da EMPREL - Empresa Municipal de
Informatica serdo as seguintes:

| - Compete ao Cargo de Diretor Presidente: Representar a EMPREL em Juizo ou fora dele, ativa ou
passivamente, juntamente com outro diretor; Constituir, juntamente com outro Diretor, procuradores da
EMPREL; Planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades técnicas e administrativas da EMPREL,
praticando todos os atos inerentes a gestdo dos negdcios; Manter o Conselho de Administracdo informado
sobre as atividades da EMPREL; Comparecer as reunides do Conselho de Administracdo; Presidir as
reunides da Diretoria Executiva; Admitir, promover, transferir, licenciar, punir e demitir funciondrios da
EMPREL, por proposta do Diretor da drea, observando o regulamento préprio; Movimentar os recursos
préprios da EMPREL, em conjunto com outro Diretor, como ordenadores de despesa; Submeter a
apreciacdo do Conselho de Administragcdo a prestacdao de contas da Diretoria Executiva, os balancetes
mensais e o balango geral da EMPREL, nos prazos e condi¢des fixados no Estatuto da EMPREL; Celebrar,
em conjunto com outro Diretor, convénios, ajustes e contratos; Designar, entre os demais Diretores e
Assessores, 0 seu substituto eventual; Apresentar ao Conselho de Administracdo o plano anual de trabalho
e suas alteracdes no decorrer do exercicio; Cumprir e fazer cumprir as normas vigentes e aquelas
emanadas do Conselho de Administracgao.

Il - Compete ao Cargo de Chefe de Departamento de Gestdo de Pessoas: Gerenciar a operacionalizagdo dos
programas de beneficios, do programa de Integra¢do dos funcionarios recém-admitidos, do programa de
qualidade de vida, do programa de estagios, das cessdes de funcionarios, da folha de pagamento, dos
eventos informativos, do programa de salde, da realizagao de concurso publico, da evolu¢dao do quadro
funcional, do processo de admissdo/demissdo e nomeac¢do/exoneracdo de funcionarios, da Avaliacdo de
Potencial dos funcionarios; Participar da elaboracdo do acordo coletivo de trabalho, do planejamento
estratégico da EMPREL e da avaliacdo de desempenho dos funciondrios, da revisdo e atualizacdo do
PCCS/PCRC, do Programa Anual de Capacitacgdo.
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lIl - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Administracdo e Finangas: Controlar e validar o
acesso aos sistemas de informatica por usudrio segundo o perfil das atividades a serem executadas;
Administrar orcamentaria e financeiramente os contratos quanto a sua execug¢do, suas obrigacOes e
vigéncia; Supervisionar e operacionalizar os projetos/atividades em andamento e elaborar e executar o
plano orgamentario e financeiro anual da EMPREL.

IV - Compete ao Cargo De Chefe do Departamento de Operagdo e Suporte a produgao: Gerenciar os
recursos para manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de informatica existentes no
DATACENTER; Coordenar as instalagdes, manutengGes configuracdes e suporte aos diversos softwares
basicos e aplicativos necessarios a operacao das diversas secretarias, empresas, autarquias e fundagées da
administragdo municipal, bem como dos diversos hardwares utilizados para suportar os sistemas
hospedados no DATACENTER da EMPREL; Monitorar a integridade, disponibilidade e confiabilidade do
DATACENTER; Gerenciar as definir de padrdes de software e hardware utilizados pelo DATACENTER,;
Coordenar a politica de backup dos diversos ambientes utilizados pela EMPREL; Planejar a expansdo dos
diversos servidores de aplicacdo disponibilizados pelo DATACENTER; Gerenciar o suporte aos diversos
bancos de dados instalados no DATACENTER;

V - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Telecomunicacdes e Elétrica: Gerenciar a atualiza¢do
dos layouts das redes; Monitorar a execugdo dos projetos de rede; Gerenciar o desempenho das redes nas
diversas unidades de negécios; Elaborar o Termo de Referéncia para a contratacdo de servigos nas areas
de Redes de Dados, Redes Elétricas e de Telecomunicagdes; Coordenar o suporte técnico e logistico acerca
das redes elétricas e de voz de outros érgaos e secretarias da Prefeitura; Gerenciar contratos de telefonia
e dados; Administrar anel de fibra dptica e coordenar a realizacdo de eventos que demandem
infraestrutura de voz, dados e elétrica tais como Carnaval, S3o Jodo entre outros.

VI - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Projetos, Processos e Requisitos: Aplicar
conhecimentos, competéncias, ferramentas e técnicas de planejamento e gerenciamento as diversas
atividades dos projetos visando alcangar ou exceder as necessidades e expectativas dos clientes da
EMPREL; Gerenciar a definicdo de todo o processo de solicitagdo, aprovagdo, acompanhamento e
homologac¢do de mudangas em projetos; Gerenciar o levantamento e descri¢ao os requisitos das solugdes
em tecnologia da informacdo; Gerenciar a elabora¢do e execucdo dos testes da forma mais eficiente
possivel, permitindo que as solugGes sejam desenvolvidas e testadas segundo especificagcGes previamente
definidas; Institucionalizar a gestdao de processos, tornando-a, de forma efetiva, parte do cotidiano das
tarefas e, ainda, da cultura da organizacdo na busca pela melhoria na eficiéncia, eficacia e efetividade da
Prefeitura do Recife; Gerenciar a execuc¢do das atividades, a utilizacdo das ferramentas, a produgao dos
artefatos e adequacdo aos padrdes oriundos dos subprocessos de Requisitos e de Testes da MEDS -
Metodologia Emprel de Desenvolvimento de Software.

VIl - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Arquitetura e Implementagdo: Traduzir os requisitos
das solugdes em tecnologia da informag¢dao em uma especificagao técnica de como implementa-los; Criar,
testar e manter, de forma efetiva, os componentes que implementam os requisitos de solucées; Gerenciar
a execucdo das atividades, a utilizacdo das ferramentas, a producdo dos artefatos e seguir padrdes
oriundos dos subprocessos de analise, de Projeto e de Implementacdo da MEDS - Metodologia EMPREL de
Desenvolvimento das solugdes.

VIl - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Suporte a Metodologias e Inovag¢des: Definir todas
as ferramentas e infra-estrutura técnica sobre as quais o desenvolvimento sera realizado; Atualizar e
fornecer suporte as metodologias, tecnologias, arquiteturas, padrdes, ferramentas e frameworks;
Gerenciar o desenvolvimento de projetos especiais; Gerenciar a realizagdo do empacotamento de
software; Gerenciar a execugao da distribuicdo dos softwares nos ambientes de desenvolvimento, testes e
homologacdo da EMPREL e planejar a distribuicdo dos softwares no ambiente de producdo; Definir e
realizar o gerenciamento de configuracdes, versGes e ambientes; Estimular, prospectar, estudar, analisar,
testar, padronizar, difundir, treinar e dar suporte a inovagbes, com o objetivo de inseri-las nas solugdes
desenvolvidas pela EMPREL ou por terceiros.

IX - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Relacionamento Corporativo: Gerir o relacionamento
com as dareas de negdcio da Prefeitura do Recife e estabelecer parcerias e formatar projetos para captagdo

de recursos necessarios a consecucado de agbes de TI.

X - Compete ao Cargo de Chefe do Departamento de Atendimento ao Usuario: Gerir o atendimento
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técnico aos usuarios de TIC com base nas melhores praticas de mercado.

Xl - Compete ao Cargo Comissionado de Coordenador de Seguranga da Informacgdo: Desenvolver, revisar,
manter e divulgar a Politica de Seguranca da Informac¢do no ambito da Prefeitura da Cidade do Recife, os
planos, procedimentos e normas para a sua regulamentagao; Elaborar, implantar e manter o Sistema de
Gestdo de Seguranca da Informagdo (SGSI); Manter aderéncia as regulamentagGes e padrdes nacionais ou
internacionais de seguranca da informagdo das solugGes propostas; Elaborar e gerenciar o Plano de
Continuidade do Negdcio; Realizar a gestao de vulnerabilidade e andlise de riscos; Elaborar e gerenciar
procedimentos de resposta a incidentes de seguranca; Definir, avaliar e auditar os sistemas de seguranca
da informacgdo utilizados no ambito da Prefeitura do Recife; Definir, requisitos de seguranga para a
construcdo da Arquitetura, dos Processos e dos Servicos de TIC e Homologar aspectos de seguranca da
informacdo nas solugGes providas ou projetadas pela EMPREL.

Xll - Compete ao Cargo de Coordenador de Planejamento e Governanca: Definir, elaborar e manter
planejamento estratégico de Tl e o Plano Diretor de TI; Definir e manter o processo de gerenciamento de
demanda e portfdlio de projetos de TIC; Realizar e acompanhar o planejamento de atendimento das
demandas; Estabelecer a orientagdo estratégica para a criacdo de novos servigos; Manter atual izada a
documentacdo referente as rotinas e atividades de sua area de competéncia.

Xlll - Compete ao Cargo de Secretaria: Organizar e manter atualizada a agenda da Presidéncia da EMPREL;
Recepcionar e encaminhar pessoas a serem recebidas pelo Presidente da EMPREL; Atender telefones e
fazer ligacdes quando solicitadas; Prestar informagdes com clareza e precisdo; Redigir documentos oficiais
de acordo com a demanda da EMPREL.

XIV - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Cadastro e Folha De Pessoal: Elaborar a
folha de pagamento e encargos trabalhistas; Manter atualizado o cadastro funcional; Supervisionar e
coordenar registro de ponto eletronico; Supervisionar o pagamento dos beneficios previstos nos acordos
coletivos de trabalho; Supervisionar o programa de férias e licenga prémio dos empregados; Controlar e
implantar as faltas/licengas/horas extras/ sobreavisos; Representar a EMPREL perante a Receita Federal e
o Ministério do Trabalho; Coordenar o pagamento e recebimentos dos convénios com pessoal a
disposicao.

XV - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Gestdo por Competéncia: Coordenar o
Programa de Desenvolvimento Institucional - PDI, coordenar a avaliagdao de desempenho dos funcionarios,
coordenar o perfil profissicografico previdenciario; Coordenar o projeto de melhoria da qualidade de vida
e no ambiente organizacional; Realizar o acompanhamento psicossocial; Coordenar a programagao de
atualizacdo do Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios - PCCS, do Plano de Cargos, Remuneracgdo e Carreiras -
PCRC e o programa de cessdo de funcionarios; Gerenciar o programa de estagios, o programa de saude
ocupacional e o plano de saude; Coordenar o programa de redugdo de carga hordria e coordenar as
atividades de levantamento das necessidades de capacitagdo.

XVI - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional Administrativa: Coordenar o cadastro de
fornecedores; Administrar os contratos de prestadores de servigos relacionados com a manutengdo da
empresa; Acompanhar, Fiscalizar e dar suporte as areas de Compras, Almoxarifado, PatrimoOnio e
Transporte; Gerenciar e manter em condicdes de uso todo o patrimdnio fisico da empresa; Acompanhar e
fiscalizar os contratos ligados a darea administrativa; acompanhar e fiscalizar a manutencdo dos
equipamentos e veiculos; Administrar o suprimento de material de consumo e de servicos; atestar planilha
de horas extras / sobreaviso; Solicitar autorizagdo para demandas de servigos extraordindrias e
sobreavisos.

XVII - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional Financeira: Coordenar a elaboragao de
balancetes financeiros e de toda documentacdo contdbil; Elaborar os livros Razdo e Diario; Coordenar os
langamentos contdbeis; Elaborar e registrar as Demonstra¢des Contabeis; Elaborar e enviar a DIPJ, DCT,
DACON e EEFD, FCONT e SPED CONTABIL e responder a quaisquer questionamentos da Receita Federal;
Apropriar, reconhecer e liquidar os empenhos; aprovar e analisar apuracdo do resultado trimestral;
Elaborar e enviar a Prestagdo das Contas Anuais ao TCE-PE; Coordenar o sistema de controle interno da
empresa; Controlar os saldo bancarios; efetuar todos pagamentos da empresa e elaborar os movimentos
diarios do caixa; Emitir as notas fiscais e faturas dos servigos prestados.

XVIII - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de DATACENTER: Operar equipamentos
nas plataformas IBM, RISC e WINDOWS; Corrigir erros nos processos produtivos; Gravar copias de
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segurancga nas diversas plataformas; Manusear ferramentas de entrada, execucdo e saida de processos e
de ferramentas de gerenciamento de midias; Manusear aplicativos scheduller e de gerenciamento de
midias de BACKUPs do Mainframe e na plataforma X86.

XIX - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Administragao de Banco de Dados:
Instalar, configurar, migrar entre versdes e aplicar corre¢Ges nos sistemas gerenciadores de Banco de
Dados; Fiscalizar a criagdo de dados de acordo com os padrdes para a criagcdo de dados; Apoiar técnicas de
desenvolvimento de sistemas na modelagem de dados - modelo de entidade-relacionamento; Homologar
modelo de dados; Controlar a replicacdo e o acesso de dados entre os bancos de dados; Monitorar o
desempenho (performance) dos SGBDs e das aplicagGes; Monitorar o crescimento vegetativo do volume
de dados; Definir e manter rotinas de backup; recuperar dados; Realizar consultoria aos desenvolvedores
de aplica¢Oes e Expandir as funcionalidades dos SGBDs, implantando alta disponibilidade e clusters.

XX - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade de Suporte ao software bdsico: Analisar, homologar,
instalar, configurar e otimizar o software bdsico,de apoio e dos sistemas de gerenciadores de Banco de
Dados; Instalar, configurar, manter e personalizar os sistemas operacionais; Avaliar desempenho;
Especificar hardware; Promover consultoria nas areas de software, hardware e metodologias; Gerenciar
discos, arquivos e backups; Planejar e gerenciar a seguranga.

XXl - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Suporte a Rede: Assegurar a
disponibilidade e desempenho dentro do padrao aceitavel dos servicos da rede corporativa do municipio;
Promover a atualizacdo do mapa da rede corporativa do municipio; Acompanhar o atendimento da S.A,;
Assegurar a atualiza¢do do inventario dos equipamentos de rede; Acompanhar e gerenciar a execugdo dos
projetos elaborados e atividades individuais delegadas; Prestar suporte técnico a rede corporativa da
Prefeitura do Recife; Elaborar projeto légico de rede; Realizar estudo e prospecgdo de viabilidade técnica
de novas tecnologias de rede e software de rede; Atender ao cliente da rede corporativa da Prefeitura do
Recife; Configurar e implementar equipamentos e software de rede; Capacitar usuarios para
gerenciamento das redes locais; Gerenciar a rede corporativa da Prefeitura do recife, administrando os
enderecos IP’s da rede, a segmentacdo da rede corporativa e as senhas de acesso dos ativos de rede;
Desenvolver plano de contingéncia para a rede corporativa da Prefeitura do Recife; Manter a
documentacdo da rede corporativa da Prefeitura do Recife e Elaborar as especificagdes dos equipamentos
de rede.

XXIl - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Infraestrutura de Rede Elétrica:
Assegurar a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos elétricos; Garantir a atualizagdo dos
layouts das redes; Acompanhar a execugao dos projetos de rede; Acompanhar o atendimento da S.A;;
Conduzir o processo de avaliacdo de desempenho da Unidade de negdcio; Elaborar projetos fisicos de
redes ldgicas, elétricas e de voz; Instalar e manter o meio fisico das redes de dados e de voz na EMPREL;
Fazer vistoria e diagndsticos nas redes elétricas e de dados da Prefeitura do Recife; Digitalizar projetos de
redes elétricas, dados e diagramas unifilares; Apoiar a concep¢do e detalhamento da programacdo visual
de pegas graficas com organogramas, fluxogramas, cartazes, placas, cartilhas, folders e Consolidar as built
de projetos.

XXIll - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Telecomunicagdao: Acompanhar a
instalacdo dos links; Configurar ramais; Definir a tecnologia de telecomunicagdes a ser utilizada; Solicitar a
instalacdo de links; Promover o atendimento aos clientes através de S.A.; Controlar a documentagdo dos
links de telecomunicacdes da rede corporativa do municipio; Controlar os links de comunicac¢do de dados,
voz e banda larga e Interagir com as concessionarias de telefonia.

XXIV - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Gerenciamento de Projetos e
Processos: Analisar a viabilidade de projetos de softwares e implantagdo de solugdes em tecnologia da
informacdo; Planejar, gerenciar e avaliar projetos de software desenvolvidos por equipe interna ou por
terceiros; Identificar, acompanhar, prevenir, mitigar e gerenciar riscos e seus impactos aos projetos de
software e implantacdao de solu¢des em tecnologia da informacdo; Planejar, gerenciar e garantir a
qualidade e a seguranca das solucGes em tecnologia da informacdo; planejar, coordenar a execucdo e
avaliar as iteracGes de desenvolvimento e manutengdo de softwares; Elaborar e manter atualizados os
cronogramas dos projetos de software e das implantacdes de solugdes em tecnologia da informacao;
Coordenar as homologagbes dos artefatos de projetos de software e implanta¢gdes das solugGes em
tecnologia da informacao junto as equipes internas, as equipes de terceiros e junto aos clientes; Calcular e
manter atualizados os totais dos pontos de funcdo para todos os sistemas e solu¢cdes em tecnologia da
informacdo; Avaliar impactos e gerenciar mudangas nos casos de uso dos sistemas, nos projetos de
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software e nas solucGes em tecnologia da informacdo, negociando e compatibilizando os cronogramas e a
expectativa de geragdo de produtos, junto as equipes internas, as equipes de terceiros e junto aos clientes;
Definir e manter padrdes, metodologias e ferramentas para a gestdo de processos, garantindo a sua
adocdo em toda a organizacdo da empresa, em conjunto com a Unidade Operacional de Suporte a
Metodologias; Deter a guarda de todo o conhecimento sobre processos na organizagdo, promover a
disseminacdo e capacitacdo nas melhores praticas; Executar diretamente ou gerenciar a execuc¢ado
descentralizada, das iniciativas de Gerenciamento de Processos de Negocios (BPM) e Apurar e manter as
métricas e indicadores especificos dos subprocessos de Planejamento e Gerenciamento de Projetos, de
Gerencia de Mudancas e de Mapeamento e Automacado de Processos de Negécio da MEDS - Metodologia
EMPREL de Desenvolvimento de Software, por profissional, por sistema, por projeto, por caso de uso, por
processo de negdcio e para a Unidade Operacional.

XXV - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Requisitos e Testes: Gerenciar, licitar e
revisar requisitos funcionais e ndo-funcionais de sistemas e solu¢des em tecnologia da informacao;
Estruturar, detalhar, classificar e validar as especificagdes de casos de uso; Estruturar e manter atualizados
diagramas de pacotes, casos de uso, de atividades e de estado; Estruturar e manter atualizada a matriz de
rastreabilidade de requisitos; prototipar a interface grafica para o uso das solu¢des computacionais;
Elaborar sites e portais; disponibilizar "dados abertos" da Prefeitura do Recife para a populagao, tendo
como referéncia a Lei de Acesso a Informacdo, o envolvimento direto de setores da Prefeitura do Recife e
o Padrdo de Dados Abertos da Prefeitura do Recife em vigor; Estruturar, detalhar, classificar e validar as
especificacdes de casos de teste e as planilhas de teste; Planejar, projetar, coordenar, executar e avaliar
testes de solugdes em tecnologia da informacdo; Reportar e gerenciar a solugdo de bugs (defeitos) em
solugdes em tecnologia da informagdo; Escrever material de suporte (help) para o usudrio; Fornecer
treinamento e suporte técnico ao usuario; Levantar, definir, documentar e validar os processos de negdcio
junto aos gestores das respectivas areas de negocio; Modelar os requisitos com base nos processos de
negdcios definidos; Realizar os testes de homologacdo dos processos de negdécios automatizados,
validando a qualidade dos pacotes de libera¢do; Elaborar e manter atualizados os manuais de implantagao
e de usuario dos processos de negocio; Capacitar os usudrios nos processos de negdcio automatizados;
Fornecer suporte especializado relacionado aos processos de negécio automatizados e Apurar e manter
atualizadas as métricas e indicadores especificos dos subprocessos de Requisitos e de Testes da MEDS -
Metodologia EMPREL de Desenvolvimento de Software, por profissional, por sistema, por projeto, por
caso de uso e para a Unidade Operacional.

XXVI - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Suporte a Metodologias: Definir,
manter, tornar disponivel, treinar, dar suporte e auditar o uso das metodologias de desenvolvimento e
manutenc¢ao de software da EMPREL, com seus respectivos padrdes, arquiteturas basicas, guias, técnicas,
ferramentas, equipamentos e frameworks; Coordenar a definicdo e manutencdo do PTR _ Padrdo
Tecnolodgico de Referéncia da EMPREL, junto as demais areas técnicas da EMPREL, bem como torna-lo
disponivel a todos os interessados; Coordenar a definicdo conjunta das diretorias técnicas da EMPREL do
Padrdo de Dados Abertos da Prefeitura do Recife; Elaborar planos e diagramas de distribuicdo; Empacotar
(incluindo a documentacgdo) e realizar a distribuicdo de softwares nos ambientes de desenvolvimento,
testes e homologacdo da EMPREL, e prestar suporte a distribuicdo no ambiente de producdo da EMPREL,
priorizando a adog¢do do conceito de "integragdo continua", com a cépia e guarda dos programas fontes,
compilagdo dos fontes e consequente geracdo do executdvel correspondente, e execugdo dos testes
automaticos de regressao; Definir, estruturar, implantar e gerenciar o ambiente para a geréncia de versdes
de componentes de softwares da EMPREL; Gerenciar as linhas de bases (e as alternativas) de itens de
configuracdo de solucdes em tecnologia da informacdo, bem como coordenar os processos de merge
(fusdo) entre linhas de itens de configuragdo; Planejar e executar a geréncia de confi-guragdes, versdes e
ambientes computacionais da EMPREL; Desenvolver projetos estratégicos/especiais e Apurar e manter
atualizadas as métricas e indicadores especificos dos subprocessos de Distribuicdo e de Geréncia de
Configuragbes, Versdes e Ambientes da MEDS - Metodologia EMPREL de Desenvolvimento de Software,
por profissional, por sistema, por projeto, por caso de uso e para a Unidade Operacional.

XXVII - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Inovagdes: Estimular a criatividade e a
producdo de idéias, produtos ou servicos inovadores por parte dos profissionais da EMPREL, como
também de pessoas da Prefeitura do Recife, estudantes e profissionais de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao, fornecedores e o préprio cidaddo; Prospectar, estudar, analisar, testar, avaliar e emitir
pareceres sobre inova¢des que possam trazer beneficios para o processo de desenvolvimento e
manutencdo de solucdes em tecnologia da informacdo e/ou para os clientes e usuarios da EMPREL, ou
ainda, para a populacdo ou para a proépria cidade do Recife; Definir, padronizar, estruturar o uso, treinar e
dar suporte a equipe de desenvolvimento e manuteng¢do de solugdo em tecnologia da informacdo da
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EMPREL no uso de inovacgbes; Priorizar o estudo da adog¢do ou ampliacdo de uso das tecnologias de
geoprocessamento, business intelligence, data warehouse, dispositivos mdveis, sensores e robdtica, sem
prejuizo de qualquer outra que se apresente oportuna de ser analisada, nas solu¢des em tecnologia da
informacdo para a Prefeitura do Recife; Apoiar a disponibilizacdo de dados abertos da Prefeitura do Recife
para a populacgdo, tendo como referéncia a Lei de Acesso a Informacdo e o envolvimento direto de setores
da prépria Prefeitura do Recife, que possam ser utilizados nas iniciativas inovadoras propostas por
terceiros; Apurar e manter atualizadas as métricas e indicadores especificos relativos aos processos de
pesquisa e desenvolvimento de inovagdes metodoldgicas e tecnoldgicas, por metodologia, tecnologia,
profissional, por sistema, por objeto, por caso de uso e para a Unidade Operacional.

XXVIII - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Implementacdo: Planejar integracao
de cddigo aos sistemas, definindo a estratégia de integragdo dos subsistemas e do sistema; Implementar
componentes, modificando, estendendo ou adicionando funcionalidade ao cddigo do sistema;
Implementar os casos de teste (de unidade, de funcionalidade, de regressdo, de carga, de stress, etc);
Corrigir defeitos de cddigos; Realizar testes de unidade e testes do tipo "caixa branca", identificando
defeitos (gargalos de processamentos, cédigo ndo executado, falhas de seguranca, funcionalidade
incorreta, etc.) na implementacdo dos componentes; Revisar cédigo fonte, identificando possiveis
problemas de legibilidade, corretude, modularidade e robustez no cédigo escrito; Implementar a
integracdo de sistemas e subsistemas; Implementar a automacao dos processos de negdcio em ferramenta
de BPMS (Business Process Management System) e Apurar e manter atualizadas as métricas e indicadores
especificos do subprocesso de Implementagdao da MEDS - Metodologia EMPREL de Desenvolvimento de
Software, por profissional, por sistema, por projeto, por caso de uso e para a Unidade Operacional.

XXIX - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Analise e Projeto: Projetar a
arquitetura das solugdes, com relagdo as camadas independentes das aplicagGes e aos padr&es de projeto,
diagramas, tecnologias, ferramentas e frameworks a serem adotados; Projetar subsistemas e integra¢des
de solugdes e tecnologias; Estruturar e manter atualizados diagramas de pacotes, de componentes, de
classes, de sequéncia, de dados e de implantagdo; projetar base de dados, definindo as estruturas que
serdo usadas para armazenar os dados persistentes, de acordo com o meio de armazenamento adotado;
Elaborar e testar sentencas de consultas aos bancos de dados, utilizando linguagem SQL (Structured Query
Language); Executar a engenharia direta e a engenharia reversa entre modelo e cédigo, mantendo-os
sincronizados; priorizar casos de uso tecnicamente; Analisar e projetar casos de uso e requisitos funcionais
e ndo-funcionais; Executar a verificacdo, validacdo e auditoria de projetos de software; projetar solugdes
em Business Intelligence (Inteligéncia de Negdcio), Data Warehouse (Armazém de Dados),
Geoprocessamento e Dispositivos Moveis, entre outras tecnologias; Especificar e orquestrar os
componentes para implementag¢ao dos processos de negdécio e Apurar e manter atualizadas as métricas e
indicadores especificos dos subprocessos de Analise e de Projetos da MEDS - Metodologia EMPREL de
Desenvolvimento de Software, por profissional, por sistema, por projeto, por causa de uso e para a
Unidade Operacional.

XXX - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Relacionamento e Parcerias: Planejar,
coordenar, supervisionar, controlar, disponibilizar e garantir servicos de relacionamento com as diversas
secretarias e érgdos da Prefeitura do Recife, levando em consideracdo os objetivos e estratégias da
instituicdo, assim como as dire¢Bes tecnoldgicas e a arquitetura de TIC; Identificar e documentar os
problemas e necessidades, buscando solu¢des de Tl alinhadas ao planejamento estratégico da instituicdo,
seguindo o modelo estabelecido para o relacionamento com os usuarios de TIC e Intermediar a negociagdo
das prioridades das demandas entre os gestores das dreas atendidas e a EMPREL.

XXXI - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Central de Atendimento: Gerir o
atendimento técnico ao usuario de TIC com base nas melhores praticas de mercado.

XXXII - Compete ao Cargo de Supervisor da Unidade Operacional de Atendimento de Campo: Promover o
desenvolvimento técnico e comportamental da equipe, com o objetivo de adequar o perfil individual as
exigéncias da fung¢do; Manter os usuarios informados e atualizados sobre a forma de atuagdo e
composicdo dos colaboradores da GNG; Garantir a atualizacdo constante das especificacbes das func¢des
de U.N.; Monitorar a satisfacdo dos usuarios com os produtos entregues - Gestdo do SLA e aplicar as agdes
preventivas e corretivas e Assegurar o perfeito funcionamento do modelo de relacionamento da EMPREL
com os Orgdos Usuarios.

Este Decreto entra em vigor na data da sua publicago.
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XD Revogam-se as disposigdes em contrario
RECIFE, 03 DE Maio DE 2013.

GERALDO JULIO DE MELLO FILHO
Prefeito da Cidade do Recife

RICARDO DO NASCIMENTO CORREIA DE CARVALHO
Secretéario de Assuntos Juridicos

SILENO SOUSA GUEDES
Secretdrio de Governo e Participac¢do Social

ROBERTO CHAVES PANDOLFI
Secretdrio de Financas
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