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‘Parecer Técnico n° 042/2019 - Em Resposta ao Oficio n° 186/2019-
GEAFI/SADGP e Oficio n° 187/2019-GEAFI/SADGP — SECRETARIA

DE ADMINISTRACAO E GESTAO DE PESSOAS

Trata-se da andlise dos documentos gue compdem os anexos aos Oficios N° 186/2019 -
GEAFI/SADGP e N° 187/2019 - GEAFI/SADGP, tendo como anexos as Comunicagdes
Internas N° 009/2019 - GABINETE ¢ C.I. N° 15/2019-GABINETE, para Implantagio de
Ambiente de SharePoint Server, que t8m por objetos “coniratacio dos servigos de Implantagio
de ambiente de SharePoint Server 2016 Std On-Premise” e “Aquisicio de Licencas de Uso
Perpétuo ou Subscricéo dos Softwares Microsoft na modalidade de contrato Microsoft Products
and Services Agreement - MPSA e Suporte técnico especializado - UST™.

Por envolver sistema e servigos de informatica, a Secretaria de Administracsio ¢ Gestio de
Pessoas da PCR, através do Oficio N° 186 - GEAFI/SADGP, de 08 de Abril de 2019 ¢ do
Oficio N°® 187 - GEAFI/SADGP, de 08 de Abril de 2019, solicita 4 Emprel Parecer Técnico
acerca dos documentos apresentados, Comunicagtes Internas, Ata de Registro de Precos Pregio
Eletrénico SRP N° 30/2018 Processo n° 60550.016520/2017-96 do Ministério da Defesa, e
Proposta Comercial de Fomecimento de Servigos da Empresa Brasoft Consulting, em
cumptrimento ao artigo 2° do Decreto N° 13.672 de 1986, que reza:

“dri. 2° Fica vedado aos érgfios da administracdo diveta, indireta, bem como s Fundacées
instituidas ou mantidas pelo Municipio, a aquisicio de bens e servigos na drea da informditica, sem
a prévia anuéncia da EMPREL.

Pardgrafo tinico. Os érgdos de que trata este artigo deverdo encaminhar & EMPREL, por escrito,
as solicitagdes de bens e servigos de informdtica para oblengio do parecer conclusivo sobre a
viabilidade técrica.™

A solicitagiio para contratacio dos servigos, origina-se através de comumnicacfio interna N°
009/2019-GABINETE, emitida pelo Gerenic Geral de Base de Dados Georreferenciadas, que
solicita a adesdo da ata de REGISTRO DE PRECOS N° 02/2018 e do processo licitatério
Preg#o Eletronico SRP N° 30/2018 e processo administrativo n° 656.016520/2017-96 publicado
no didrio oficial n° 145 de 30/07/2018 do Minisiério da Defesa - Hospital das Forcas Armadas.
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Define como objeto a Aquisigio de Licencas de Uso Perpétuo ou Subscrigio dos Softwares
Microsoft na modalidade de contrato Microsoft Products and Services Agreement- MPSA e
Suporte técnico especializado-UST abaixo relacionados:

- WINDOWS SERVER STANDARD PER CORE 16 SOFTWARE LICENSES

- SQL SERVER STANDARD PER CORE 2 SOFTWARE LICENSES

- SHAREPOINT SERVER PER SERVER SOFTWARE LICENSES

- SHAREPOINT SERVER STANDARD PER USER CLIENT ACCESS LICENSE

Anexou ao oficio N° 186/2019 - GEAFI/SADGP, encaminhado para Emprel solicitando o
presente Parecer Téenico, os documentos de Proposta e a Ata de Registro de Prego.

Em uma segunda Comunicagfio Interna, de N° 15/2019-GABINETE, também emitida pelo
Gerente Geral de Base de Dados Georreferenciadas, tendo como assunto a confratagiio de
servigos de Implantagio de ambiente de SharePoint Server, o citado gestor solicita a
“contratagio do servigos de Implantagiio de ambiente de SharePoint Server 2016 Std On-
Premise para importagfo de listas atualmente armazenadas em SharePoint Online que em
virtude do encerramento do conirato entre a Prefeitura da Cidade do Recife e da plataforma
Office 365 da Microsoft se faz necessario a importacio dos dados armazenados em listas no
SharePoint Online, para continuidade dos aplicativos que estdo hospedados na plataforma da
Microsoft.”.

Este segundo documento de commmicagfo interna citado, encaminhado para a Emprel através do
oficio N° 187/2019 - GEAFI/SADGP, tem como anexos propostas comerciais de empresas
prestadoras de servigos.

Tendo como base as informacdes constantes nos documentos supracitados, foram realizadas as
analises técnicas necessarias ¢ emitido o presente Parecer Técnico conclusivo.

Os offcios, comunicagles internas, propostas e atas de registros de pregos supracitados,
referentes ao contexto deste Parecer Técnico, estio detalhados nos seguintes componentes de
uso da Tecnologia da Informag#o ¢ Comunicacgo - TIC:

A) Aquisicio de licencas dos sofiwares:

- WINDOWS SERVER STANDARD PER CORE 16 SOFTWARE LICENSES

- SQL SERVER STANDARD PER CORE 2 SOFTWARE LICENSES

- SHAREPOINT SERVER PER SERVER SOFTWARE LICENSES

- SHAREPOINT SERVER STANDARD PER USER CLIENT ACCESS LICENSE

B) Contratagiio dos servicos de Tmplantagdo de ambiente de SharePoint Server 2016 Std On-
Premise para importacio de listas atualmente armazenadas em SharePoint Online

O escopo desta andlise englobara os aspectos de:

a) Aderéncia ao Padrio Tecnoldgico de TIC adotado pela Prefeitura da Cidade do Recife, na
composi¢io de seus servicos de governo eletrdnico;

™
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b) Compatibilidade com o ambiente e ecossistema tecnolégico adotado para o Datacenter
instalado na Empresa Municipal de Informatica - Emprel;

¢) Metodologias e PadrSes Homologados pela Emprel para o Desenvolvimento e Sustentag@o de
Sistemas, Aplicativos e Portais; e,

d) Garantia de Sustentacio ¢ Continuidade de Servigos e Solucdes de TIC.

O Pardgrafo tinico do artigo 2° do j4 mencionado Decreto n° 13.672 de 1986 insta a Emprel a
produzir “... parecer conclusivo sobre a viabilidade técnica.” de qualquer aquisigiio de bens e
servigos na 4rea de informatica, portanto nfio serfio considerados aqui os aspectos Jjuridicos e
financeiros da aquisi¢do.

Quanto as Especificacdes Técnicas dos Produtos

Quanto aos produtos para os quais se pretende a aquisigio das licengas de uso, sobre os quais os
documentos analisados detalham as suas especificagSes, desenvolvidos por uma das maiores
empresas globais de tecnologia da informagdo, a empresa Microsoft, que inclusive ja foram
utilizados anteriormente para a construgio de soluges de TIC pelo demandante deste Parecer
Técnico, sendo que em uma plataforma em formato de computagio em nuvem (cloud
computing), hospedados na plataforma on-line da Microsoft, como o mesmo relata em
documento encaminhado como justificativa do pedido de aquisicio, entendemos que os
produtos citados cumprem as finalidades 3 que se propSem como alternativa tecnologica
disponivel no mercado.

Entretanto, tendo em vista que a adogdo de ferramentas em um ecossistema de uso de tecnologia
da informagdo, com as caracteristicas que atendam aos requisitos sobretudo de servicos
integrados de governo eletrbnico, como exigido pela gestio mumicipal do Recife, devemos
considerar, além dos aspectos apresentados pelo demandante, alguns principios que detalhamos
em seguida;

A) As solugles desenvolvidas deverio atender aos requisitos mormativos municipais, que
norteiam a wtilizagdo de software livie e preferencialmente de cédigo aberto, visando a
manutengdo dos custos de propriedade das solugdes em niveis compativeis com a capacidade
orgamentéria e financeira da Prefeitura, além dos aspectos tecnoldgicos envolvidos;

B) Para que as soluges desenvolvidas possam ter a sua sustentacéio € garantia de suporte pelas
equipes técnicas de TIC da Prefeitura do Recife, deverfio atender ao Padrio Tecnoldgico vigente,
visando garantir a compatibilidade e suporte aos ambientes de servidores istalados, bancos de
dados, ferramentas de desenvolvimento, ambientes operacionais, dentre outros aspectos;

C) As solugBes desenvolvidas nos ambientes de desenvolvimento disponiveis, devem atender a
requisitos de governanca, que permitam a continuidade dos servigos, independente de
plataformas tecnolégicas que evoluam continuamente, preferencialmente sem a necessidade de
utilizagdo de solugdes ¢ ferramentas proprietarias de apenas um @nico fornecedor de tecnologia;
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D) Quanto ao ambiente de banco de dados solicitado, a ferramenta SQLSERVER n#io faz parte
da arquitetura tecnoldgica adotada no Datacenter da Emprel/Prefeitura do Recife, portanto ndo

esté contemplado em planos de qualificagiio de equipes técnicas, de suporte e sustentac3o das
solucSes adotadas pela Prefeitura;
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E) Quanto a necessidade de implementacio de servigos e ferramentas em servidores locais, para
reproduciio das mesmas condigdes tecnol6gicas adotadas quando a solugdio foi desenvolvida em
ambiente de nuvem em servidores da propria Microsoft, torma-se necesséria uma andlise ¢
avaliagdo quanto aos aspectos de compatibilidade deste ambiente com as mesmas condigdes de
implementago de ferramentas, equipamentos, suporte técnico e qualificagio de pessoal em
novas ferramentas instaladas, o que pode tornar a relaco custo e beneficios inadequadas para a
adogio desta pratica,

Em sua finalidade, o que se espera com a adogio das definicdes do Padrio Tecnolégico de
Referéncia, € que ele seja um referencial que guiar todos os integrantes da Profeitura da Cidade
do Recife — PCR, em especial os integrantes da Emprel, quando da definigfio, negociacdo,
mstalag8o e manutencéo de solugBes de Tecnologia da Informagio e Comunicagdo — TIC.

Ele define os padiBes tecnolégicos que nortearfio as agBes dos dirigentes, gerentes, técnicos e
clientes, responsdveis pela implantacdo das Estratégias de Governo, no sentido da obtengiio de
um ambiente mais produtivo, seguro ¢ flexivel que possibilitara negociagBes mais eficazes com
fornecedores de tecnologia, melhor utilizagdo do capital humano especializado ¢ a produgéo ¢
fornecimento de melhores produtos e servigos aos usudrios dos recursos de TIC na esfera
Municipal.

Quanto & necessidade de contrataciio e implementagfio de servigos e ferramentas em servidores
locais, para reprodugio das mesmas condicdes tecnolégicas adotadas quando a solugdo foi
desenvolvida em ambiente de nuvem em servidores da prépria Microsoft, torna-se necesséria
uma analise ¢ avaliagio quanto aos aspectos de compatibilidade deste ambiente com as mesmas
condigBes de implementagio de fetramentas, equipamentos, suporte técnico e qualificacio de
pessoal em novas ferramentas instaladas.

Desta forma sfo validas quanto aos servigos pretendidos na solicitagio de contratacfo, as
mesmas consideracSes quanto a inexisténcia de compatibilidade de ferramentas ou produtos
com o Padrdo Tecnolégico de Referéncia para servigos e produtos de TIC, adotado pela
Emprel/Prefeitura do Recife.

Esta consideracdo e andlise estd sendo realizada de forma conjunta sobre a contratacio das
aquisigdes das ferramentas e dos servicos associados.

Desta forma, este Parecer Técnico contempla as duas solicitagdes apresentadas pelo demandante,
sendo sua aplicabilidade estendida em considerago aos dois oficios encaminhados para a
Emprel e citados anteriormente neste documento.
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Para a elaboracio do presente Parecer Técnico nfo foram realizadas as analises sobre os precos
propostos, tendo em vista que os dispositivos legais e normativos sobre este assunto ndo
indicam esta necessidade para avaliagfio dos precos pela Emprel.

Nzo existem anexos para este Parecer Técnico.

Considerando as conclusdes a que chegamos na anélise téenica quanto 3s aquisicdes dos
produtos e servigos pretendidos pelo demandante deste Parecer Técnico, quanto 4 “Aquisicéo de
Licengas de Uso Perpetuo ou Subscrigdo dos softwares Microsoft”, bem como dos servigos
associados visando a “Implantacio de ambiente de Sharepoint Server”, observamos
desconformidades em relacfio aos padrdes tecnoldgicos vigentes na Prefeitura do Recife,
portanto nos posicionamos contrarios ao que nos foi solicitado através dos Oficios N°
186/2019 - GEAFI/SADGP ¢ N° 187/2019 - GEAFI/SADGP, para consecugio do seu objeto,
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