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INTRODUCAO

Trata-se da andlise e elaboragdo de parecer técnico, referente a “Contratacdo de Servigos de
Desenvolvimento, Sustentagdo e Implantacdo de Solugdes de Saude Digital da Secretaria de
Saude do Recife — SESAU”.

Através do Oficio SESAU/SECOGE/GGSD/GTIC N° 10/2026 a Secretaria de Saude encaminha
e solicita andlise e parecer técnico referente ao Termo de Referéncia n® 01/2026 (7681712),
conforme previsto no Decreto Municipal n° 34.891/2021, que estabelece os procedimentos para
avaliag@o técnica pela EMPREL nas contratagdes que envolvam tecnologia da informacgao e
comunicacao no ambito da Administragao Publica Municipal.

Por envolver sistemas e servigos de informatica, a Secretaria de Saude da Prefeitura do Recife,
através do oficio supra citado, de 06 de Abril de 2026, solicita a Emprel Parecer Técnico acerca
da contratagdo pretendida, em cumprimento ao artigo 2° do Decreto N° 13.672 de 1986, que
reza:

“Art. 2° Fica vedado aos orgdos da administracdo direta, indireta, bem como as Fundagoes
instituidas ou mantidas pelo Municipio, a aquisi¢do de bens e servigos na area da informdatica, sem
a prévia anuéncia da EMPREL.

Paragrafo unico. Os orgdos de que trata este artigo deverdo encaminhar a EMPREL, por escrito,
as solicitagoes de bens e servicos de informatica para obteng¢do do parecer conclusivo sobre a
viabilidade técnica.”

CONTEXTO

A Fundamentagao da Contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar:

“Descri¢ao da Necessidade

A Secretaria de Saude do Recife (SESAU), por meio da Geréncia Geral de Satde Digital
(GGSD), vem implementando, sustentando e ampliando de forma continua um conjunto de

solugdes tecnologicas que desempenham papel estratégico na gestdo da satide publica municipal.

Essas solugdoes apoiam diretamente a Atengdo Bésica, a Média e Alta Complexidade, a
Regulacdo Assistencial e a Vigilancia a Satde, sendo utilizadas diariamente por equipes
técnicas, gestores e profissionais de satide para otimizar o atendimento a populagao.

Além disso, a SESAU enfrenta um cendario de expressiva expansdao das demandas por servigos
de saude digital. Foram identificadas mais de 200 novas demandas formais, envolvendo
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evolugdes funcionais ¢ novos sistemas, decorrentes da ampliacdo da rede assistencial e da
atengdo a saude, além da crescente exigéncia por interoperabilidade das entidades envolvidas.
Nesse contexto, o contrato atualmente vigente, firmado com a empresa INDRA, ndo se mostra
mais adequado para atender a realidade atual da SESAU. O referido instrumento contratual
atingiu seu limite de execucdo e capacidade operacional, sendo assim, ndo ¢ mais possivel
expandir o escopo ou absorver o backlog existente por meio do contrato vigente, o que
compromete a entrega tempestiva das solu¢des necessarias a gestao da satide municipal. ”

ESCOPO DA ANALISE

A presente andlise técnica e parecer técnico ora elaborados, tém como base e referéncia os
estudos, analises, citagdes e requisitos que constam no “Termo de Referéncia - TR”, anexo ao
Processo SEI referenciado e encaminhado pela Secretaria de Saude.

O escopo desta analise e parecer técnico engloba todos os aspectos técnicos de TIC presentes na
documentagdo citada, quanto ao objeto da contrata¢do, descri¢do da solucdo técnica e servigos
técnicos, sigilo de informacao, propriedade intelectual, direitos autorais envolvidos nas solugdes
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC, transferéncia de conhecimentos,
tecnologias e técnicas adotadas, riscos e garantias técnicas, qualidade dos produtos e servigos,
metodologias, técnicas e tecnologias adotadas, e métricas dos servicos.

O Parégrafo tnico do artigo 2° do j4 mencionado Decreto n® 13.672 de 1986 insta a Emprel a
produzir “... parecer conclusivo sobre a viabilidade técnica.” de qualquer aquisicdo de bens e
servigos na area de informatica, portanto ndo serdo considerados aqui os aspectos juridicos e
financeiros da aquisigdo.

DA ANALISE DA TECNOLOGIA ENVOLVIDA

Foram analisados os seguintes aspectos técnicos quanto a contratagdo pretendida, através da
analise dos documentos apresentados:

Quanto ao Objeto e descriciao dos servicos técnicos de TIC:

As informagoes estdo presentes e explicitadas de forma clara e objetiva, no documento “TR -
Termo de Referéncia” analisado. As necessidades de contratacdo e os itens de servigos e
quantitativos a serem contratados estdo descritos nos documentos apresentados e ora analisados.

Quanto ao sigilo de informacdes, confidencialidade:

De acordo com os documentos apresentados, todas as condigdes e regras de confidencialidade e
sigilo atendem as normas legais, as exigéncias e as proprias politicas definidas pela Prefeitura
do Recife.

Quanto a propriedade intelectual e direitos autorais:

A documentagdo apresentada atende as necessidades de garantias, ao estabelecer que “os
produtos e servigos gerados na execu¢io do CONTRATO, bem como as INFORMACOES
repassadas a CONTRATADA, s3o tnica e exclusiva propriedade intelectual da
CONTRATANTE.”
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Quanto a técnicas e tecnologias envolvidas:

Todas as especificagdes dos servigos, tecnologias, métricas, condigdes ¢ conhecimentos ¢
padrdes técnicos exigidos estdo presentes nos documentos apresentados e analisados.

Quanto aos riscos e garantias técnicas e de negdcios:

As garantias, requisitos ¢ condigdes necessarias estdo previstas, principalmente quanto ao
acompanhamento, monitoramento, gestdo, continuidade de atendimento, ¢ integridade e
disponibilidade de servicos e dos dados e informagdes, suporte técnico e manutengdo,
regularidade, treinamento, controle de acessos e seguranca, bem como atendimento a legislacao,
LGPD, normas técnicas ¢ compatibilidade técnica.

Quanto ao atendimento de compatibilidade e seguranca, nao representando riscos ao ambiente
tecnologico da Prefeitura do Recife, por se tratar de contratagio de servigos de
Desenvolvimento, Sustentagdo e Implantagdo de Solugdes de Saude Digital da Secretaria de
Satude do Recife — SESAU, com hospedagem na infraestrutura de Tecnologia da Informagao da
Prefeitura do Recife, sendo obrigacdo da CONTRATADA a garantia de atendimento a todos os
requisitos técnico, padrdes tecnologicos e de seguranga, regras e normas definidas pela Emprel e
pela propria Secretaria de Satde, conforme consta no TR analisado, com validagdes técnicas,
monitoramento, gerenciamento e gestdo permanentes.

Quanto a qualidade dos produtos e servicos, metodologias, técnicas e tecnologias
adotadas:

A exigéncia dos requisitos de capacidade técnica e de qualidade, bem como o atendimento as
normas, padrdes e requisitos legais, que regulam as solu¢des na area de Saude Publica, ¢ as
exigéncias de requisitos técnicos de TIC estdo presentes no documento TR, ora analisado.

Quanto a métricas dos servicos de TIC a serem contratados e aceitacao dos
servicos a serem realizados:

As condigdes e parametros para a medigdo estdo apresentados, justificados e detalhados na
documentagao apresentada.

Consideracoes Gerais sobre a analise realizada no TR:

Entendemos que a definicdo das necessidades quanto aos servigos técnicos de TIC,
funcionalidades, normas e padrdes, tecnologias envolvidas, sistemas, portais e aplicativos
envolvidos na contratagdo proposta, bem como os quantitativos necessarios de servicos a serem
contratados, foi alvo da atencdo da Area Gestora da Secretaria de Satde, que detém o
conhecimento necessario do negdcio para desempenhar essa atividade. Essas necessidades estdo
descritas no documento TR analisado.

Entendemos ainda que, a partir da analise técnica realizada no documento Termo de Referéncia,
estdo presentes as condigdes necessarias para a contratagdo dos servigos propostos quanto as
condi¢des técnicas e de acompanhamento dos servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo - TIC adequados para o atendimento as necessidades apresentadas pela Secretaria
de Saude.

DA ANALISE DOS SERVICOS ASSOCIADOS

Todas as garantias necessarias quanto a execucdo e continuidade de negocios, conhecimentos e
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tecnologias empregadas, garantias de servigos, seguranga das informagoes, suporte técnico e
transferéncia de tecnologia, bem como todos os servicos técnicos de TIC foram analisados e

constam na analise técnica apresentada neste documento de Parecer Técnico.

ANEXOS

Todos os documentos analisados e citados no presente parecer técnico constam do processo

SEI 33.000458/2026-29 .

CONCLUSAO

Considerando as conclusdes a que chegamos em todos os pontos do escopo da analise técnica,
estamos de acordo com o Oficio SESAU/SECOGE/GGSD/GTIC N° 10/2026 para consecugio
do seu objeto, ndo havendo em que obstar a “Contratacdo de Servigos de Desenvolvimento,
Sustentacdo e Implantacdo de Solugdes de Saude Digital da Secretaria de Saude do Recife —

SESAU”, no tocante aos aspectos analisados e descritos neste documento.
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