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INTRODUCAO

Trata-se da analise do TERMO DE REFERENCIA, encaminhado pela CI 69/2022 -
SEPLAGTD/GAB, que trata de resposta a CI 10/2022-EMPREL, em atendimento a solicitacao
de Parecer Técnico solicitado através do Oficio n° 229/2022-SEPLAGTD/GAB para
CONTRATACAO DE CONSULTOR INDIVIDUAL PARA O APOIO TECNICO
ESPECIALIZADO VISANDO A ELABORACAO DOS PROJETOS DE TECNOLOGIA E
DESENVOLVIMENTO DE DOCUMENTOS TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA,
PARA O PROJETO DE IMPLANTACAO DO CENTRO DE OPERACOES DA CIDADE DE
RECIFE.

Por envolver sistema e servicos de informatica, a SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
GESTAO E TRANSFORMACAO DIGITAL da PCR, através do Oficio n° 229/2022-
SEPLAGTD/GAB, de 01 de Junho de 2022, solicita a Emprel Parecer Técnico acerca dos
documentos acima citados, em cumprimento ao artigo 2° do Decreto N° 13.672 de 1986, que
reza:

“Art. 2° Fica vedado aos orgdos da administracdo direta, indireta, bem como as Fundagoes
instituidas ou mantidas pelo Municipio, a aquisi¢do de bens e servigos na darea da informadtica, sem
a prévia anuéncia da EMPREL.

Paragrafo unico. Os orgdos de que trata este artigo deverdo encaminhar a EMPREL, por escrito,
as solicitagées de bens e servigos de informdtica para obten¢do do parecer conclusivo sobre a
viabilidade técnica.”

CONTEXTO

Conforme citado nos documentos encaminhados para analise e parecer técnico:

“...Recife é hoje uma cidade com mais de 1,66 milhdes de habitantes, sendo a quarta capital
brasileira na hierarquia da gestao federal, apds Brasilia, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, e possui
o quarto aglomerado urbano mais populoso do Brasil, com 4 milhdes de habitantes em 2017
(https://pt.wikipedia.org/wiki/Recife#:~:text=Cidade%20nordestina%20com%200%20melho
r,em%202017%2C%20superado%20apenas%20pelas), superado apenas pelas concentragoes
urbanas de S3o Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte. Recife é a metrdpole mais rica do
Norte-Nordeste e a sétima do Brasil, o municipio detém o décimo terceiro maior PIB do
pais e o maior PIB per capita entre as capitais nordestinas. Conseqiientemente uma cidade
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deste porte possui um processo de gestdo complexo, tendo que atender a uma grande
diversidade de demandas em todas as dreas da gestao municipal.

Para promover a atualizacdo dos processos de gestdo tdo necessarios aos grandes centros, a
prefeitura do Recife vem trabalhando no projeto do Centro de Operagbes Integradas do
Recife (COP — Recife), que é um projeto de cunho estratégico e tem como principal objetivo
o gerenciamento do dia a dia da Cidade, atendendo as ocorréncias e realizando a partir do
centro todos os processos de tomada de decisGes de forma integrada, tanto para as
situacBes normais como de anormalidades, de modo a garantir uma melhor qualidade de
vida da populacao recifense.

Pensado como ferramenta de gestdo o COP — Recife, segue ja em sua fase de idealizacao,
conceituacao e implantacdo, a exemplo dos grandes Centros de Operacdes Integradas ja
existentes em funcionamento no Brasil, COR — RIO, COP - Belo Horizonte e CCO Santos,
assim como os Centros de Operagdes Integradas no exterior a exemplo do Centro Integrado
de Operagoes de Medellin na Colémbia.

O Centro de Operacbes do Recife nasce com as seguintes premissas:

INTEGRACAO — Acdes interinstitucionais e integracdo operacional para promover
celeridade nas repostas as ocorréncias;

MOBILIZACAO - Capacidade Mobilizacdo, de forma 4&gil, de 6rgdos, equipes e
recursos municipais e de outras esferas para pronto atendimento;

AUTONOMIA — Preservagdo da autonomia dos érgdos integrantes;

COMPARTILHAMENTO - Otimizacdo do uso dos dados e recursos tecnoldgicos
disponiveis, de maneira sistémica;

COMUNICACAO - Interacdo com os meios de comunicacdo na divulgacdo e
recepcao de informacdes relativas as ocorréncias;

PREDICAO - Atuacdo de maneira proativa, antecipando-se a ocorréncia do
problema.

COLABORACAO - Nas a¢des multi-institucionais coordenadas pelo COP, gerando
menores impactos no cotidiano da cidade, sinergia e economicidade de recursos.

Para além das premissas, o Centro de Operacdes do Recife tera como escopo os seguintes
Focos de Atuacdo e as seguintes Linhas Estratégicas:

Focos de atuagdo: Mobilidade Urbana, Seguranca/Ordem Publica, Desastres
Naturais ou Tecnolégicos, Conservacdo e Zeladoria da cidade, Controle Urbano,
atendimento das demandas de Urgéncia e Emergéncia da Saude.

Linhas Estratégicas: Pronta-Resposta a ocorréncias, Operacbes Integradas e
colaborativas, Gestdo de Crises, Gestdo de Eventos e Gestdo com as Prestadora de
Servigos.

Diante das informacGes descritas nos itens anteriores, é justificdvel defender a necessidade
de implantacdo de um Centro de Operagdes Integradas na cidade do Recife, o qual tera
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papel fundamental na melhoria da gestdo da cidade e conseqlientemente na melhoria dos
servicos prestados pela prefeitura e por suas concessdes e na seguranca e qualidade de vida
da populacao.

Dentre os eixos de execucdo necessarios para implantacdo de um Centro de Operacdes
Integradas destaca-se o eixo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo que propicia o
funcionamento adequado do fluxo de informacgdes, a execucdo eficiente dos processos e
auxiliando os gestores nos processos de planejamento, gestdo e tomada de decisGes de
forma mais agil, precisa e eficaz.

Dada a especificidades das solugGes tecnoldgicas e a complexidade para a integracdo das
tecnologias a fim de disponibilizar uma plataforma adequada para o pleno funcionamento
de um centro de operacgdes integrado contempla a disponibilizacdo das seguintes solugdes:
Grupo |

e Ambiente de Data Center., ativos de rede (Switch core, Switch de Borda, Servidores,
Storage, racks e afins), Suprimento de Energia (UPS), Estacbes de Trabalho, Video
Wall, Impressoras, wi-fi.

Grupo Il

e Suprimento de Energia (Gerador com QTA), Rede Elétrica com redundancia e com
aterramento, Cabeamento estruturado com certificacdo (CAT 6, 6A e FO MM),
Sistema de Climatiza¢do, Videomonitoramento (interno e no entorno do predio),
Sistema de Combate a incéndio, sistema de controle de acesso, sistema de
iluminagao.

Estes sdo itens que se fazem necessarios o apoio de um especialista na area de tecnologias e
com experiéncia em projetar ambientes de Centro de Operacgdes Integrados, haja visto, que
deve ser levado em consideracdo a integracao dessas solucdes e a dindmica cotidiana a ser
levada em consideragdo nesse equipamento publico singular, que é considerando de
ambiente critico e que possui funcionamento 24/7 (24 h por dia, 7 dias por semana, 365 dias
ao ano), ndo podendo haver paralisacdo do seu funcionamento.”

ESCOPO DA ANALISE

O Anexo II - Termo de Referéncia apresentado estd detalhado nas seguintes partes, que foram

analisadas:

JUSTIFICATIVA
OBJETO DA CONTRATACAO

LOCALIZAGAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS
ATIVIDADES PREVISTAS

ESPECIFICACOES TECNICAS

OBRIGACOES DO CONTRATADO
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OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
PRODUTOS A SEREM ENTREGUES
CRONOGRAMA FiSICO E DE EXECUGCAO
LEGISLACAO

FORMA DE APRESENTAGAO DOS PRODUTOS
ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO
SUBCONTRATACAO

O Parégrafo tinico do artigo 2° do ja mencionado Decreto n° 13.672 de 1986 insta a Emprel a
produzir “... parecer conclusivo sobre a viabilidade técnica.” de qualquer aquisicdo de bens e
servigos na area de informatica, portanto ndo serdo considerados aqui os aspectos juridicos e
financeiros da aquisigdo.

DA ANALISE DOS SERVICOS DE CONSULTORIA A SEREM PRESTADOS

Quanto as Especificagdes dos Requisitos para contratacdo e dos Servicos Técnicos a serem
prestados, os documentos encaminhados especificam a atuagdo do consultor a ser contratado,
nas seguintes partes analisadas:

ANEXO |

® REQUISITOS
® DOS DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

JUSTIFICATIVA

OBJETO DA CONTRATACAO

LOCALIZAGAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS
ATIVIDADES PREVISTAS

ESPECIFICAGOES TECNICAS

OBRIGACOES DO CONTRATADO
OBRIGACOES DO CONTRATANTE
PRODUTOS A SEREM ENTREGUES
CRONOGRAMA FiSICO E DE EXECUGAO
LEGISLACAO

FORMA DE APRESENTACAO DOS PRODUTOS
ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO
SUBCONTRATACAO

Entendemos que a defini¢do dos servigos de consultoria foi alvo da aten¢do da Area Gestora da
contratagdo, que detém o conhecimento necessario do negocio para especificar essas atividades.

Parecer Técnico N° 038/2022 - EMPREL Pagina: 4/6
Data da Emissdo: 16/06/2022 Hora: 13:00



Iﬁ

Emprel (5} RECIFE

J

Em resposta a Comunicacdo Interna n° 10/EMPREL de 08 de junho de 2022, foi informado pelo
solicitante o que se segue:

... 0O Objeto do referido Termo de Referéncia, trata-se de contratagdo de consultor individual
para apoio técnico especializado, sendo a referida fungdo como o proprio nome ja diz, de carater
assessorio, tendo como objetivo, trazer expertise técnica na implantacdo de de Centro de
Operacdes Integradas, expertise essa, ndo existente no corpo técnico da Prefeitura da Cidade do
Recife.

Desta feita, o corpo técnico que ird executar as atividades técnicas na area de Tecnologia e suas
areas assessorias dentro do escopo da Implantagdo do Centro de Operagdes da Cidade do Recife
¢ o de profissionais da Prefeitura do Recife, ndo se confundindo as atividades dos referidos
profissionais com as atividades do consultor que se pretende contratar. “

DA ANALISE DOS SERVICOS ASSOCIADOS

Em analise a0 ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA, no item “LEGISLACAO” especifica
que:

“A selecdo, contratacdo e desenvolvimento dos servicos objetos do presente Termo de
Referéncia devera atender a legislagao brasileira e as normas técnicas aplicaveis.”.

Consideramos que esta determinacdo acima atende as necessidades de elaboragdo de
especificagdes de produtos e servigos, seja realizado por profissionais habilitados e qualificados,
de acordo com a legislagdo e normas brasileiras, inclusive quanto ao registro ¢ anotagdes em
conselhos profissionais e 6rgaos competentes.

Consideramos ainda, que esta determinagdo atendera também aos requisitos e padrdes
tecnologicos adotados pela Prefeitura da Cidade do Recife, cujos produtos a serem elaborados
estardo sujeitos a emissdo de parecer técnico especifico pela Emprel, posteriormente, para as
futuras aquisigdes dos produtos, equipamentos e servicos de TIC, que venham a ser
especificados para o Projeto do COP-Recife.

DA ANALISE DOS PRECOS

Entendemos que a analise de precos, bem como a analise juridica da contratacdo solicitada, deve
ser realizada pelos Orgdos competentes de Licitacdo, Controladoria do Municipio e
Procuradoria do Municipio, por competéncia.

Desta forma, neste parecer, a Emprel analisa apenas os aspectos técnicos de Tecnologia da
Informagao envolvidos.
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ANEXOS

Anexo 01 - Oficio 229 2022 Emprel ASSINADO

Anexo 02 - Diligéncia (2022.02.002112)

Anexo 03 - Edital de Chamamento Publico COP_Recife Consultoria_Tecnologia 15 06 2022

Anexo 04 - C1 69 Resposta EMPREL TR ajustado_assinado

CONCLUSAO

Considerando as conclusdes a que chegamos em todos os pontos do escopo da analise técnica,
estamos de acordo com o Edital de Chamamento Publico COP-Recife, para contratagdo de
um Consultor Especializado em Tecnologia, para consecucdo do seu objeto, ndo havendo em
que obstar a contratag@o no tocante aos aspectos analisados e descritos neste documento.

Recife 16 de Junho de 2022

& ASSINADO DIGITALMENTE POR
¥ ALYSON CARVALHO PEREIRA DE MATOS
’1CPF: ***988.044-25 DATA: 16/06/2022 15:57

Wi LOCAL: RECIFE - PE
CODIGO: 58909de3-91b6-4240-af73-b92e90150967
REGULADO PELO DECRETO MUNICIPAL N° 33.682 de 25/05/2020 (RECIFE-PE)

Alyson Carvalho Pereira de Matos
Matricula: 1264-5

Analista de Suporte e Infraestrutura
Diretor de Infraestrutura de Informatica

& ASSINADO DIGITALMENTE POR
JORGE LUIZ SILVA ARAUJO
CPFE: ***.254.804-53 DATA: 16/06/2022 15:52

TR L OCAL: RECIFE - PE
CODIGO: fa318365-9f37-445a-bb26-afc086b708e5
REGULADO PELO DECRETO MUNICIPAL N° 33.682 de 25/05/2020 (RECIFE-PE)

Jorge Luiz Silva Aragjo
Matricula: 470-7

Analista de Informatica
Area de Planejamento de TI
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