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Parecer Técnico n° 046/2026 - Em Resposta ao Oficio n° 138/2026 da
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAQO

INTRODUCAO

Trata-se de solicitagdo encaminhada pela Secretaria de Planejamento e Gestdo — SEPLAG, por
meio do Oficio n® 138/2026 no Processo SEI n° 02.000780/2026-15, para emissdo de Parecer
Técnico acerca da contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
sustentagdo, manutengdo corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva, atualizacdo tecnologica e
migragdo para ambiente computacional em nuvem da plataforma de monitoramento estratégico
utilizada pela Administragdo Municipal.

A presente manifestagdo técnica ¢ emitida em atendimento ao Decreto Municipal n°
13.672/1986, que estabelece a necessidade de andlise prévia da EMPREL para aquisigcdes e
contratag¢des de bens e servigos de informatica no ambito da Administragdo Municipal.

Este parecer restringe-se exclusivamente aos aspectos tecnologicos e de viabilidade técnica da
solugdo proposta, ndo abrangendo andlise juridica acerca da modalidade de contratacao,
competéncia atribuida a Procuradoria-Geral do Municipio.

Por envolver sistema e servigos de informatica, a Secretaria de Planejamento da PCR, através do
Oficio SEPLAG/GAB n° 138/2026, de 05 de agosto de 2026, solicita a Emprel Parecer Técnico
acerca da Contratagdo de empresa especializada para sustentagdo, manutengdo, atualizacdo e
evolucao do software TARGET citado, em cumprimento ao artigo 2° do Decreto N° 13.672 de
1986, que reza:

“Art. 2° Fica vedado aos orgdos da administracdo direta, indireta, bem como as Fundagoes
instituidas ou mantidas pelo Municipio, a aquisi¢do de bens e servigos na drea da informadtica, sem
a prévia anuéncia da EMPREL.

Paragrafo unico. Os orgdos de que trata este artigo deverdo encaminhar a EMPREL, por escrito,
as solicitagoes de bens e servicos de informatica para obteng¢do do parecer conclusivo sobre a
viabilidade técnica.”

CONTEXTO

A plataforma objeto da contratacdo constitui importante ferramenta corporativa utilizada pela
Prefeitura do Recife desde o ano de 2014, apoiando o planejamento governamental, o
acompanhamento das metas estratégicas, o monitoramento dos indicadores institucionais e o
gerenciamento das agdes prioritarias da Administracdo Municipal.

Ao longo desse periodo, a solucdo passou a integrar os processos de gestdo da Prefeitura,
concentrando informagdes estratégicas, indicadores histdricos e regras de negocio especificas da
Administracdo Municipal, tornando-se elemento essencial para o acompanhamento da execugdo
do planejamento governamental.
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Conforme descrito no Estudo Técnico Preliminar, a contratagdo pretende assegurar:

e continuidade operacional da plataforma;

e atualizagdo tecnologica;

e evolugdo funcional;

e migragdo da infraestrutura para ambiente em nuvem;

e incorporacdo de recursos baseados em Inteligéncia Artificial;
e manutenc¢do da base historica;

e suporte técnico especializado.

HISTORICO DA SOLUCAO NA PREFEITURA DO RECIFE

A plataforma objeto da presente contratagdo integra o ambiente tecnologico da Prefeitura do
Recife desde o ano de 2014, sendo utilizada de forma continua como instrumento corporativo de
apoio ao planejamento governamental, ao monitoramento das agdes estratégicas, ao
acompanhamento dos programas prioritarios, indicadores institucionais, metas governamentais
e projetos estruturadores da Administracdo Municipal.

Ao longo de sua utilizagdo, a solugdo passou por diversas evolugdes tecnologicas e funcionais,
acompanhando as necessidades da gestdo publica municipal e incorporando parametrizacdes
especificas, regras de negdcio, indicadores estratégicos e integragdes desenvolvidas para atender
as particularidades dos processos administrativos da Prefeitura do Recife.

A utilizagdo continua da plataforma permitiu a consolidacdo de uma ampla base historica de
informagdes estratégicas, construida ao longo de mais de uma década de operagdo, constituindo
importante ativo informacional da Administracdo Publica, utilizado pelos diversos niveis
gerenciais para subsidiar o acompanhamento da execucdo das politicas publicas e o processo de
tomada de decisao.

Durante esse periodo, a solugdo demonstrou elevado grau de aderéncia as necessidades
institucionais, tornando-se elemento estruturante do modelo de governanga e monitoramento
estratégico adotado pelo Municipio.

Nesse contexto, a presente contratacdo ndo representa a aquisicdo de uma nova solugdo
tecnologica, mas a continuidade evolutiva de uma plataforma ja consolidada, contemplando sua
modernizacdo tecnoldgica mediante migracdo para ambiente computacional em nuvem,
ampliacdo da capacidade operacional, atualizagdo da infraestrutura, incorporacdo de novos
recursos baseados em Inteligéncia Artificial e evolugdo funcional compativel com as atuais
necessidades da Administragdo Municipal. Essas agdes preservam o investimento publico
anteriormente realizado, asseguram a continuidade operacional da solugdo e evitam os elevados
riscos técnicos decorrentes da substituigdo da plataforma atualmente utilizada.

ESCOPO DA ANALISE

A analise técnica contempla os seguintes aspectos:

e adequagdo tecnologica da solucao;
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e necessidade de continuidade da plataforma;

e viabilidade técnica da atualizacdo tecnoldgica;

e migracdo para infraestrutura em nuvem;

e manutencdo da base historica;

e necessidade de evolucao funcional;

e dependéncia tecnoldgica do codigo-fonte;

e compatibilidade da solugdo com o ambiente tecnoldgico da Administragao.
Nao fazem parte desta analise:

e aspectos juridicos relativos a modalidade de contratagao;

e andlise de precos;

e vantajosidade econdmica;

o regularidade documental da empresa.

O Paragrafo unico do artigo 2° do ja mencionado Decreto n° 13.672 de 1986 insta a Emprel a
produzir “... parecer conclusivo sobre a viabilidade técnica.” de qualquer aquisi¢do de bens e
servigos na area de informatica, portanto ndo serdo considerados aqui os aspectos juridicos e
financeiros da aquisi¢do.

DA ANALISE DA TECNOLOGIA ENVOLVIDA
Da Continuidade da solucio tecnolégica

O Estudo Técnico Preliminar demonstra que a plataforma atualmente utilizada constitui solucéo
estratégica para a Administracio Municipal, sendo empregada no acompanhamento das
prioridades governamentais, monitoramento de metas, indicadores e suporte ao processo
decisério. A interrupcdo dos servicos comprometeria a continuidade operacional, a
disponibilidade da plataforma, a preservacdo da base historica e os processos de planejamento e
gestao.

Sob o ponto de vista técnico, a continuidade da solugdo mostra-se plenamente justificavel,
principalmente em razdo do elevado grau de integracdo alcancado ao longo dos anos de
utilizagdo pela Prefeitura do Recife.

Da Preservacao do investimento realizado

Conforme registrado no ETP, o Municipio ja realizou investimento na aquisicdo do
licenciamento perpétuo da plataforma atualmente utilizada.

A substitui¢@o por outra solugdo demandaria:
e migracdo integral de dados;
e reconstrucdo de integragdes;

e revisdo das parametrizagdes existentes;
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¢ requalificac@o dos usuarios;

e interrupcdes operacionais;
e perda parcial do investimento tecnologico acumulado.

O proprio estudo conclui que a continuidade representa a alternativa tecnicamente mais
vantajosa e de menor risco operacional.

Da Evolucio tecnologica da plataforma

O Termo de Referéncia prevé nao apenas a manutencao da solugdo existente, mas também sua
evolucao tecnoldgica mediante:

e migragdo para ambiente computacional em nuvem;

e melhoria de desempenho;

e maior disponibilidade;

e ampliacdo da escalabilidade;

o refor¢o da seguranca;

e incorporacdo de funcionalidades baseadas em Inteligéncia Artificial;

e geracao automatizada de painéis gerenciais.
Sob a dtica tecnoldgica, tais melhorias representam modernizagdo da plataforma atualmente
utilizada, preservando o patrimoénio tecnoldgico existente e reduzindo riscos de implantacéo.

Da Exclusividade tecnolégica da solucao

Conforme Certidao emitida pela Associagdo Brasileira das Empresas de Software — ABES, a
empresa Facilit Tecnologia S/A. ¢ a unica desenvolvedora, detentora dos direitos autorais e de
comercializagdo do Sistema de Planejamento Estratégico baseado na tecnologia Target, sendo
também a Unica autorizada a prestar servigos de implantagdo, desenvolvimento de novas
funcionalidades, integragdes, atualizacdes evolutivas, manutencdo e suporte técnico da
plataforma.

Sob o aspecto estritamente técnico, observa-se que:

e acevolucdo da plataforma depende do acesso ao codigo-fonte proprietario;
e somente o desenvolvedor possui dominio integral da arquitetura interna da solugédo;

e as adaptagdes previstas no Termo de Referéncia exigem conhecimento especializado da
estrutura tecnologica do sistema;

e terceiros ndo possuem acesso ao codigo-fonte nem autorizagdo para promover
alteragOes estruturais na aplicacéo.

Dessa forma, considerando exclusivamente os aspectos tecnologicos, verifica-se que os servigos
pretendidos somente podem ser executados pelo detentor da tecnologia proprietaria.

Da Gestao de riscos
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O Mapa de Riscos identifica corretamente os principais riscos associados a migragdo da solugdo
para ambiente em nuvem, destacando:

preservacao da base historica;
continuidade operacional;
disponibilidade da plataforma;
atendimento aos niveis de servico;
conformidade com a LGPD;
qualificag@o da equipe técnica;

mitigagdo mediante homologagdo, backups, testes e plano de contingéncia.

As medidas mitigadoras apresentadas mostram-se compativeis com boas praticas de gestdo de

servicos de TIC.

ANEXOS

Anexo 1 — Certiddo ABES N° 260310/45.248 Exclusividade sobre o produto

Anexo 2 - TERMO DE REFERENCIA TARGET

Anexo 3 — Estudo Técnico Preliminar — Sobre a Plataforma Target

Anexo 4 — Mapa de Riscos

CONCLUSAO

Ap6s analise da documentacdo técnica constante do Processo SEI n°® 02.000780/2026-15, esta
EMPREL conclui que:

a solugdo encontra-se consolidada no ambiente tecnologico da Prefeitura do Recife,
sendo utilizada desde 2014 como ferramenta corporativa de planejamento e
monitoramento estratégico;

a plataforma possui carater critico para o acompanhamento das politicas publicas e para
o suporte a tomada de decisdo da Administracdo Municipal;

a continuidade da solug@o preserva investimentos publicos ja realizados, reduz riscos
operacionais e evita perda da base histérica de informagdes estratégicas;

a atualizacdo tecnoldgica, migragdo para ambiente em nuvem e incorporacdo de novas
funcionalidades mostram-se tecnicamente adequadas as necessidades atuais da
Administracio;

as alteracdes, evolugdes e adaptagdes previstas no Termo de Referéncia dependem do
acesso ao codigo-fonte e do conhecimento especializado da arquitetura proprietaria da
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solucdo, cuja titularidade pertence exclusivamente a empresa Facilit Tecnologia S/A.,
conforme declaragdo de exclusividade emitida pela ABES.

Diante do exposto, esta EMPREL manifesta-se FAVORAVELMENTE quanto a
viabilidade técnica da contratacio pretendida, por entender que a solu¢do atende as
necessidades da Administragdo Municipal, assegura a continuidade dos servigos estratégicos
atualmente prestados e apresenta compatibilidade com o ambiente tecnologico existente,
permanecendo os aspectos juridicos relativos a forma de contratagdo sob apreciacdo dos 6rgaos
competentes.

Recife 12 de agosto de 2026

Alonso Jose da Silva Filho Antonio Maria Cavalcanti de Oliveira Filho
Matricula: 232-1 Matricula: 600-9

Analista de Sistemas Departamento de Atendimento ao Usuério
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