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REGIMENTO INTERNO DA EMPREL

Aprovado em reunido do Conselho de
Administragdo. Em 16/ Abril /2019

CAPITULO I

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - O Regimento Interno da EMPREL tem por finalidade definir a administragdo e o
funcionamento da Empresa, fixando caracteristicas e objetivos, diretrizes basicas de acdo,
Recursos Financeiros utilizados, estabelecendo ainda os principios gerais de delegagio e
exercicio de autoridade e determinando a competéncia e as atribuigdes dos 6rgdos
componentes da Estrutura Orgénica em vigor, tudo conforme dispdem a Lei de Cria¢io da
EMPREL, o Estatuto Social, o Regulamento de Pessoal, as Resolugdes de Diretoria e demais
normas aplicaveis.

CAPITULO II
DA CARACTERISTICA E DOS OBJETIVOS

Art. 2° - A EMPREL - EMPRESA MUNICIPAL DE INFORMATICA, é uma empresa
publica com personalidade juridica de direito privado, patriménio préprio e autonomia
administrativa e Financeira, criada pela lei n° 10.206 de dezembro de 1969, alterada pela Lei
13.535 de 1° de maio de 1979 e pela Lei n° 14.693 de 17 de dezembro de 1984 e Estatuto
aprovado pelo Decreto n® 32.181 de 20 de Fevereiro de 2019, vinculada a Secretaria de
Finangas da PREFEITURA DA CIDADE DO RECIFE, conforme Lei Municipal n. 16.361/97.

Art. 3° - A EMPREL, tem sua sede e¢ foro na Cidade do Recife, Capital do Estado de
Pernambuco.

Art. 4° - O prazo de duragdo da EMPREL é indeterminado.

Art. 5° - Os objetivos da EMPREL se encontram definidos no Artigo 4 ° do seu estatuto social.

CAPITULO 111 ya
DO EXERCICIO SOCIAL E REGIME FINANCEIRO

Art. 6° - O exercicio social e o financeiro coincidirdo com o ano civil. \
Y y
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Art. 7° - Até o dia 31/10 de cada ano o Presidente da EMPREL submetera a aprovagao do
Conselho de Administragdo a Proposta Orgamentéria e o Programa de Trabalho para o

exercicio seguinte.
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Paragrafo 1° - O or¢amento obedecer4 aos principios de Planejamento Global Setorial.

Paragrafo 2° - A proposta or¢amentdria serd justificada com a indicagdo dos planos de
trabalho correspondentes.

Paragrato 3° - O Conselho de Administragdo tera o prazo de (30) dias para discutir emendas e
aprovar a Proposta Or¢amentaria e o Programa de Trabalho.

Paragrafo 4° - Findo o Prazo fixado no pardgrafo anterior, sem que se tenha verificado
qualquer deliberagdo, considerar-se-a aprovada a Proposta Orgamentaria e o Programa de
Trabalho.

Art. 8° - A EMPREL levantard, obrigatoriamente, até 31 (trinta € um) de Margo de cada ano,
seu Balango Geral relativo ao exercicio anterior, para todos os fins de direito.

Art. 9° - Os resultados apurados em balango terfio a destinagdo que estabeleca o Conselho de
Administragdo, fixada, desde logo, prioridade para sua utilizacdo no aumento do Capital
Social.

Art. 10 — Até o dia 31/03 de cada ano o Presidente da EMPREL, apresentara para apreciacio
aos Conselhos de Administragdo e Fiscal, a Prestagdo de Contas anual acompanhada do
relatorio das atividades desenvolvidas no exercicio correspondente.

Paragrafo 1° - Conselho Fiscal terdo o prazo de 30 (trinta) dias para emitir parecer.

Paragrafo 2° - Findo o prazo fixado no paragrafo anterior sem que se tenha verificado
qualquer parecer, considera-se aprovado pelo Conselho de Administragdo.

Art. 11 — O Regime Financeiro da EMPREL desenvolver-se-4 na conformidade do or¢amento
aprovado pelo Conselho de Administra¢do, que fixard as normas para o seu cumprimento.

Art. 12 — O Plano Geral das Contas da EMPREL, em sua sistematica e no que se refere a
receita, despesas e demais elementos, objetivard o perfeito conhecimento da vida financeira
da entidade, bem como a apuracdo dos custos e resultados.

CAPITULO IV

DAS DIRETRIZES BASICAS DE ACAO

Art. 13 — As diretrizes bésicas de acdo da EMPREL serdio sempre mostradas pelos seguintes
principios, cuja execugdo deve constituir meta prioritéria da empresa. / Gali
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L. Acionamento de mecanismos de acompanhamento, avaliagdo e controle, visando a
aferir os resultados obtidos e a retro alimentar os sistemas, através de relatorios
Periodicos e Sistemadticos de execugdo das atividades programadas e da formulagéo de
agOes corretivas aplicaveis aos desvios verificados;

II. ~ Obtengdo e manutencdo do equilibrio de todos os sistemas, consolidando o
funcionamento inter-relacionado e integrado de todos os 6rgdos, bem como mantendo
perfeita compatibilizagio dos mesmos como o ambiente externo;

IIl.  Garantia de desempenho empresarial eficiente e eficaz, assegurando aos usuarios um
nivel 6timo dos servigos prestados;

IV.  Adocdo de medidas que conduzam ao aprimoramento técnico e adequada qualificacdo
da méo de obra, empregada em suas atividades;

V. Redugdo dos custos fixos e varidveis, através da aplicagdo de técnicas adequadas que
aumentem a produtividade e promovem a racionalizacio das atividades.

CAPITULO V

DA SUBORDINACAO HIERARQUICA E INTER-RELACIONAMENTO DOS
ORGAOS

Art. 14 — A subordinacio hierdrquica se define pelo enunciado de competéncias, bem, assim
em fungdo do nivel de posicionamento de cada 6rgdo dentro da Estrutura Organizacional.

Paragrafo Unico - E mantido o principio da unicidade de comando, sem prejuizo das
orientagdes inter-sistémicas, visando ao perfeito funcionamento e aplicagdo das normas e
procedimentos estabelecidos.

Art. 15 — Todos os orglos da EMPREL deverio manter estreita colaboracdo entre si,
facilitando o curso de todo e qualquer processo, bem assim prestando todas as informacdes

necessarias sobre as atividades de sua rea de atuagfo.

CAPITULO VI

DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 16 — A EMPREL tem a seguinte estrutura organizacional:

I - Conselho de Administragio
II - Conselho Fiscal

III - Diretoria Executiva, composta: J‘
]
a) Diretoria da Presidéncia; R ; (“
b) Diretoria de Administragio e Finangas; v ; \
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¢) Diretoria de Infraestrutura de Informatica;
d) Diretoria de Solugdes de Tecnologia da Informagio e;
€) Diretoria de Planejamento e Atendimento ao Cliente.

Art. 17 — Séo areas e cargos de assessoramento diretamente subordinados & Presidéncia:

I.  Secretaria Executiva;
II.  Assessoria de Projetos Estratégicos;

II.  Assessoria de Assuntos Juridicos;
IV.  Assessoria de Negocios Corporativos;
V. Nucleo de Auditoria € Governanca; e
VL. Comissdes Permanentes de Licitacfio e Pregdo.

Art. 18 — Sdo 4reas e cargos diretamente subordinados a Diretoria e Administra¢o e Financas:

I.  Departamento de Gestdo de Pessoas
a) Unidade Operacional de Beneficios;
b) Unidade Operacional de Folha, Carreiras ¢ Cadastro.
II.  Departamento de Administra¢fo e Finangas
a) Unidade Operacional Or¢camentaria
b) Unidade Operacional Financeira
III.  Secretaria da Diretoria de Administracdo e Financas

Art. 19 — S@o 4reas e cargos diretamente subordinados & Diretoria de Planejamento e
Atendimento ao Cliente:

I Departamento de Atendimento ao Usuério
a) Unidade Operacional de Central de Atendimento
b) Unidade Operacional de Atendimento de Campo
II.  Departamento de Planejamento de Servicos de TIC
IIl.  Secretaria da Diretoria de Planejamento e Atendimento ao Cliente

Art. 20 — Sdo 4reas e cargos diretamente subordinados 4 Diretoria de Infraestrutura de
Informatica:

L. Departamento de Operagdo e Suporte a Produgéo
a) Unidade Operacional de DATACENTER
b) Unidade Operacional de Suporte a Software Bésico
¢) Unidade Operacional de Banco de Dados

II.  Departamento de Telecomunicacdes e Elétrica
a) Unidade Operacional de Infraestrutura de Rede e Elétrica
b) Unidade Operacional de Suporte 4 Rede

III.  Secretaria da Diretoria de Infraestrutura de Informatica

Art. 21 — Sdo 4reas e cargos diretamente subordinados 4 Diretoria de Solugdes em Tecnologia (|
da Informacgdo i'j /

I Departamento de Solu¢des de TI-01 Ps 7 ( *
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a) Unidade Operacional de Solugdes de TI-01
b) Unidade Operacional de Solugdes de TI-02
II.  Departamento de Solugdes de TI-02
a) Unidade Operacional de Solugoes de TI-03
b) Unidade Operacional de Solucgdes de TI-04
III. Departamento de Solucdes de TI-03
a) Unidade Operacional de Solugdes de TI-05
IV.  Secretaria da Diretoria de Solugdes em Tecnologia da Informacgdo

Art. 22 — Sdo cargos diretamente subordinadas a Assessoria de Assuntos Juridicos
I.  Secretaria da Assessoria de Assuntos Juridicos

Art. 23 — Sdo areas diretamente subordinadas a Assessoria de Projetos Estratégicos
II. Coordenaria de Gestdo de Projetos

Art. 24 — Sao cargos diretamente subordinados & Assessoria de Negocios Corporativos

[.  Secretaria da Assessoria de Negdcios Corporativos
II.  Analista em Negocios Corporativos

Art. 25 — Adicionalmente aos cargos de confianga descritos no art. 16, inciso III e artigos 17 a
24 deste Regimento, ficam criadas 18(dezoito) fun¢des de confianga, afim de conferir
atribuicdes e responsabilidades adicionais.

Paragrafo unico - As Fungdes de confianga somente serfio atribuidas aos empregados efetivos
ou empregados e servidores postos a sua disposi¢do por drgdos ou entidades da administragdo
centralizada ou descentralizada, federal, estadual ou municipal.

CAPITULO VII

DAS ATRIBUICOES ESPECIFICAS DOS ORGAOS

SECAOQO I

DO CONSELHO DE ADMINISTRACAQO

Art. 26 — O Conselho de Administragio, Orgdo de orientacio, deliberagio e coordenacfo
superior da EMPREL, tem a seguinte composi¢ao:

I - Secretario de Finangas, seu Presidente nato;

II - Secretario de Planejamento ¢ Gestao;

III - Secretario de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao;

IV - Diretor Presidente da EMPREL; e

V — Um vereador, Representante da Cadmara Municipal do Recife. L ( k
/
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Paragrafo 1° - Os membros do Conselho de Administragdo, previstos nos incisos I a V, sdo
destituidos ad nutum e a competéncia para nomea-los é do Prefeito do Recife.

Paragrafo 2° - Os membros do Conselho de Administragdo cumprirdo mandato limitado no
termo final da gestdo do Prefeito que os tenha nomeado, devendo, todavia, permanecer nos
cargos até posse de seus substitutos.

Paragrafo 3° - Os membros do Conselho de Administragdo elegerdo, entre si, um vice-
presidente, que substituird o Presidente em suas faltas e impedimentos.

Paragrafo 4° - As func¢des de membro do Conselho de Administragdo da EMPREL n#o serfio
remuneradas a qualquer titulo.

Paragrafo 5° - Sdo atribui¢des do Presidente do Conselho de Administragio:

I - Convocar e presidir as reunides do Conselho;

IT - Promover os meios para que se cumpram as deliberacoes do Conselho;

III - Tomar conhecimento prévio de toda a matéria a ser submetida a apreciagdo do Conselho;
IV - Exercer outras atribui¢Oes inerentes ao cargo.

Art. 27 — Compete ao Conselho de Administracio:

I.  Fixar as diretrizes de atua¢do da EMPREL;
II.  Deliberar sobre os Programas de Trabalho e sobre as propostas or¢amentarias da
EMPREL;
III.  Autorizar a Diretoria Executiva a contrair empréstimos ou efetuar outras operacgdes
financeiras;
IV.  Julgar as prestagdes de contas da Diretoria Executiva, ouvido o Conselho Fiscal;
V.  Deliberar sobre o Estatuto, encaminhando proposta para aprovacdo do Prefeito;
VI.  Deliberar sobre alienacgo, doagdo e aquisicdo de bens imdveis;
VII.  Apreciar as Cartas e Relatorios da Diretoria Executiva, subscrevendo-os quando
pertinente;
VIII.  Julgar recursos contra atos da Diretoria Executiva;
IX.  Deliberar sobre alienagdo de bens moveis inserviveis ou em desuso;
X.  Homologar proposta da Diretoria Executiva para aumento do Capital Social, ouvido o
Conselho Fiscal,
XI.  Aprovar o Regimento Interno da EMPREL, bem como suas modificagdes;
XII.  Deliberar sobre o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da EMPREL;
XIII.  Discutir, aprovar e monitorar decisdes envolvendo praticas de governanga corporativa,
de sustentabilidade ambiental, de responsabilidade social corporativa, de politicas de
gerenciamento de riscos e de controle interno;

XIV.  Deliberar sobre casos omissos neste Estatuto, com base na legisla¢do.em vigor.
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Art. 28 — O Conselho de Administracio da EMPREL reunir-se-4 ordinariamente a cada 03
(trés) meses, ou extraordinariamente, quando necessario, por convocagio do Presidente do
Conselho ou do Diretor Presidente da EMPREL, ou ainda pela maioria dos Conselheiros.

Paragrafo 1° - As sessdes do Conselho de Administragdo realizar-se-d0 com a presenca
de no minimo, 3 (trés) conselheiros e suas deliberagdes serdo tomadas pela maioria dos
membros presentes, cabendo ao Presidente, além do seu voto, o de qualidade, no caso de
empate.

Paragrafo 2° - Nas deliberagdes referentes a relatorios e prestagdes de contas da
Diretoria Executiva ou em assuntos que digam respeito 4 pessoa do Diretor Presidente da
EMPREL, este podera participar das reunides e fazer uso da palavra, embora sem direito a
voto.

~

SECAO1II

DO CONSELHO FISCAL

Art. 29 — O Conselho Fiscal, 6rgdo fiscalizador da EMPREL, compde-se de 3 (trés) membros
efetivos e igual nimero de suplentes designados por livre escolha do Prefeito, com mandato
de 2 (dois) anos, permitida a recondugdo uma tinica vez, devendo permanecer no cargo até a
posse dos seus substitutos.

§ 1° As fungdes de membro do Conselho Fiscal da EMPREL ndo serfo remuneradas a
qualquer titulo.

§ 2° Deve o Conselho, através dos membros efetivos ou nas suas faltas por seus suplentes,
reunir-se ordinariamente a cada dois meses e extraordinariamente quando convocado pelo
Presidente do Conselho de Administragdo ou do Presidente da EMPREL.

§ 3° O membro do Conselho Fiscal que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a trés
reunides consecutivas ou seis alternadas perderd seu mandato, sendo automaticamente

convocado para substitui-lo, em carater efetivo, seu suplente.

§ 4° Podera o Conselho Fiscal requisitar peritos contadores ou quaisquer outros servidores da

Prefeitura do Recife, com competéncia para a funcfio, para assessorar e orientar seus pareceres ||/

e analises quando necessario.
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Art. 30 — Compete ao Conselho Fiscal:
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I.  Examinar o balango, os balancetes e a prestacio de contas da EMPREL e emitir

parccer sobre o0s mesmos,

II.  Efetuar, sempre que julgue necessarias, diligéncias relativas ao controle da execugio

dos orcamentos da EMPREL;

II.  Examinar documentos, papéis e livros relacionados com a administracio orcamentaria,

contabil e financeira da EMPREL;

IV.  Emitir parecer sobre proposta de alienaco de bens pertencentes 3 EMPREL;
V. Emitir parecer sobre proposta de aumento do Capital Social da EMPREL;

VI.  Elaborar seu regimento;
VII.  Eleger o seu Presidente.

SECAOQ III

DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 31 — A Diretoria Executiva ¢ composta de 5 (cinco) membros nomeados na forma

estabelecida pelo Estatuto Social da Empresa.

Art. 32 — A Diretoria Executiva compreende o Diretor Presidente, 4 (quatro) Diretores

Executivos.

Art. 33 — A Diretoria Executiva deliberara por maioria de votos de todos os seus membros,
cabendo ao Diretor Presidente, além do seu voto, o voto de qualidade no caso de empate.

Art. 34 — O Diretor Presidente da EMPREL serd nomeado pelo Prefeito do Recife, ¢ podera

ser exonerado ad nutum.

Art. 35 — O Diretor Presidente cumprird mandato limitado ao termo final da gestdo do Prefeito
que o tenha nomeado, devendo, todavia, permanecer no exercicio do cargo até a posse de seu

substituto.

Art. 36 — Compete & Diretoria planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades da

EMPREL, competindo-lhe, especificamente:

I Cumprir as politicas de agdo da EMPREL determinadas pelo Conselho de
Administracdo e estabelecer as normas operacionais que regerdo suas atividades:

II.  Cumprir e fazer cumprir a Lei, o Estatuto, o presente Regimento;

IR
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IIl.  Elaborar e submeter & apreciagdo do Conselho de Administragdo o Plano de Cargos,

IV.

VL

VIL

VIII.

IX.

X.

XI.

XII.
XIII.

XIV.

XV.

Carreira e Saldrios, ou equivalentes e demais vantagens atribuidas ao pessoal da
EMPREL;

Elaborar proposi¢des para aumento do Capital Social da EMPREL, submetendo-se ao
Conselho de Administracdo apos andlise do Conselho Fiscal;

Monitorar a sustentabilidade dos negocios, os riscos estratégicos e respectivas medidas
de mitiga¢do, elaborando relatérios gerenciais com indicadores de gestdo;

Conceder licenga aos membros da Diretoria Executiva € designar substituto para
quaisquer deles, em caso de licenga ou de vacéncia, sendo que nesta ultima hipétese a
designacdo prevalecera até a nomeag¢do do novo ocupante para o cargo;

Submeter a apreciagdo do Conselho de Administragio proposta para locacdo e
exoneracdo de bens da EMPREL e igualmente quanto a alienacio, doagdio e aquisi¢do
de bens imoveis;

Elaborar, até 31 (trinta e um) de margo de cada ano, a prestagio de contas, o Balancgo
Geral e o Relatério das Atividades da EMPREL, referente ao exercicio anterior,
submetendo-os & apreciacdo do Conselho Fiscal e do Conselho de Administragfio;
Encaminhar ao Conselho Fiscal e ao Conselho de Administragio o relatério e o
balancete mensal, no curso do més imediatamente seguinte ao vencido;

Baixar normas sobre a organizagio e funcionamento da EMPREL, através de
resolugdes, decisdes, instrugdes, portarias e demais instrumentos administrativos;
Celebrar contratos e convénios relacionados com os objetivos a que se refere o artigo
4° do presente Estatuto;

Elaborar o seu Regimento;

Elaborar o Regimento Interno da EMPREL, submetendo-o a apreciagdo do Conselho
de Administragio;

Elaborar tabela de remuneracdo referente aos servigos prestados pela EMPREL,
submetendo-as a aprecia¢do do Conselho de Administragio;

Elaborar ¢ manter Codigo de Conduta e Integridade.

Art. 37 — Compete privativamente ao Diretor Presidente:

i
II1.

Iv.
V.
VL
VII.

Representar a EMPREL, em juizo ou fora dele, ativa ou passivamente, juntamente
com outro Diretor;

Constituir, juntamente com outro Diretor, procuradores da EMPREL;

Planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades técnicas e administrativas da
EMPREL, praticando todos os atos inerentes a gestio dos negécios;

Manter o Conselho de Administracio informado sobre as atividades da EMPREL;
Comparecer as reunides do Conselho de Administracio;

Presidir as reunides da Diretoria Executiva;

Admitir, promover, transferir, licenciar, punir e demitir servidores da EMPREL, por
proposta do Diretor da 4rea, observado o regulamento proprio;
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IX.

XI.
XIIL

XIIILL

XIV.

XV.
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Movimentar os recursos da EMPREL, em conjunto com outro Diretor, como
ordenadores de despesa;

Submeter a apreciagdo do Conselho de Administragio a prestacio de contas da
Diretoria Executiva, os balancetes mensais ¢ o Balango Geral da EMPREL, nos prazos
e condigdes fixados neste Regimento Interno;

Celebrar, em conjunto com outro Diretor, Convénios, ajustes e contratos;

Designar, entre os demais Diretores, e Assessores, o seu substituto eventual;
Apresentar ao Conselho de Administragio o Plano anual de Trabalho e suas alteracdes
no decorrer do exercicio;

Cumprir e fazer cumprir normas vigentes e aquelas emendas do Conselho de
Administra¢do.

Abrir contas bancarias em nome da EMPREL e a respectiva movimenta¢do mediante a
emissdo de cheques, endossos e ordens de pagamento, assim como a emissdo,
aceitagdo e endosso de titulos de crédito, constituem atos da competéncia privativa do
Diretor Presidente que, em conjunto com outro diretor, podera delegar a atribuicdo,
total ou parcialmente, a Diretores da EMPREL ou a procuradores especialmente
constituidos para as indicadas e especificas finalidades.

Nomear ¢ exonerar os diretores e demais cargos e fungdes de confianca.

Art. 38 — Aos demais Diretores e Assessores competem:

II.
II1.

Iv.

Art.

—

II.

II1.

Auxiliar o Diretor-Presidente na condugéo dos negdcios da EMPREL;

Participar das reunides da Diretoria Executiva;

Exercer as atividades operacionais e administrativas que lhe forem atribuidas pelo
Diretor Presidente; e

Cumprir e fazer cumprir os planos e programas definidos para EMPREL.

Elaborar e submeter ao Diretor Presidente os projetos de atos e de normas cujo exame
¢ aprovagdo sejam da competéncia da Diretoria Executiva ou Assessoria.

SECAOQ IV

DA DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

39 — Compete a Diretoria de Administragdo e Finangas:

Gestdo das atividades relacionadas com a administragdo de pessoal, material,
or¢camentaria e financeira da EMPREL;

Exercer o controle sobre a Receita e a Despesa da EMPREL;

Coordenar elementos para a aquisigio, manutengio e alienagdo de veiculos, maquinas,
equipamentos e quaisquer outros bens méveis e iméveis da EMPREL;
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IV.  Participar da elaboragdo, execug¢do, monitoramento, avaliacio e controle do
Planejamento Estratégico e das Metas Estratégicas da EMPREL;

V. Coordenar o plangjamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua
responsabilidade;
VI Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da

Empresa;
VII.  Emitir pareceres, informagdes e sugestdes sobre assuntos da Diretoria;
VIII.  Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Diretoria;
IX.  Propor a Diretoria Executiva a adogdo de medidas administrativas e disciplinares em
relagdo ao pessoal necessario aos servicos da EMPREL;
X.  Elaborar normas e instrugdes, referentes aos servigos de responsabilidade da Diretoria;
XI.  Exercer outras atribui¢des expressas ou implicitas no Estatuto e Regimento da
empresa, relativas a sua area de atuacio.
XII.  Contratar empresa de auditoria independente em virtude do cumprimento do art. 7° da
Lei 13.303 de 2016.

Art. 40 — Compete ao Departamento de Gestdo de Pessoas:

I Gerenciar a operacionalizagdo dos programas de beneficios, do programa de
Integrag¢do dos funciondrios recém-admitidos, do programa de qualidade de vida, do
programa de estagios, das cessoes de funcionarios, da folha de pagamento, dos eventos
informativos, do programa de satde, da realizagdo de concurso publico, da evolucio
do quadro funcional, do processo de admissio/demissio e nomeacao/exoneracio de
funcionarios, da Avaliagdo de Potencial dos funcionarios;

II.  Participar da elaboragdo do acordo coletivo de trabalho, do planejamento estratégico
da EMPREL e da avalia¢do de desempenho dos funciondrios, da revisdo e atualizacio
do PCCS/PCRC;

III.  Executar a Gestdo da Capacitagdo, coordenando as atividades de levantamento das
necessidades e elaboragio do Plano Anual de Capacitacdo.

Pardgrafo 1° — Sdo atribui¢des da Unidade Operacional de F olha, Carreiras e Cadastro:

I Elaborar a folha de pagamento e encargos trabalhistas;
II.  Manter atualizado o cadastro funcional;
IIl.  Supervisionar e coordenar registro de ponto eletronico;
IV.  Supervisionar o pagamento dos beneficios previstos nos acordos coletivos de trabalho;
V. Supervisionar o programa de férias e licenca prémio dos empregados;
VL. Controlar e implantar as faltas, licencas, horas extras e sobreavisos;

VII.  Representar a EMPREL perante a Receita Federal e o Ministério do Trabalho; I
VIIL.  Coordenar o pagamento e recebimentos dos convénios com pessoal a disposicio. {/ /}
/ A |
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Paragrafo 2° - Sdo atribuigSes da Unidade Operacional de Beneficios:

I Coordenar o Programa de Desenvolvimento Institucional — PDI;
II.  Coordenar a avaliagdo de desempenho dos funcionarios:
III.  Coordenar o perfil profissiografico previdenciario;
IV. Coordenar o projeto de melhoria da qualidade de vida e no ambiente organizacional;
V. Realizar o acompanhamento psicossocial;

VL. Coordenar a programacio de atualizagdo do Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios -
PCCS, do Plano de Cargos, Remunerag¢iio e Carreiras - PCRC ¢ o programa de cessio
de funcionarios;

VIL. Gerenciar o programa de estigios, o programa de satide ocupacional e o plano de
saude;
VIIL.  Coordenar o programa de redugio de carga horéria.

Art. 41 — Compete ao Departamento de Administragio e Financas:

L. Executar atividades relacionadas a servigos gerais, servicos administrativos,
transportes e gestdo documental;

Il Executar as atividades relacionadas a compras, organizando as solicitagdes e licitagbes
para aquisi¢io de materiais e equipamentos, mantendo cadastro de fornecedores
efetivos ou em potencial no mercado, e realizando a movimentagdo de materiais até
sua colocacdo na Empresa;

III.  Manter permanentemente atualizado, registros completo dos materiais permanentes e
de consumo, procedendo seu recebimento formal, armazenamento, distribui¢do e
conservagdo. Fazer as previsdes de estoque dos materiais visando atender as
necessidades das unidades da Empresa, acompanhando a evolu¢io dos niveis de
estoque e providenciando medidas necessérias a corre¢io das distorgdes verificadas.

IV.  Controlar e armazenar os bens patrimoniados, controlando a movimentagdo em
sistema préprio, bem como dos termos de responsabilidade, colhendo quando
necessario, nas notas fiscais emitidas pelos fornecedores, o atestado do solicitante para
fins do seu recebimento definitivo. Tombar bens patrimoniados adquiridos ou
recebidos em doagdo, receber e encaminhar moveis e equipamentos danificados a
manutencao.

V. Programar e supervisionar a limpeza e conservagdo de todas as dependéncias da
Empresa. Exercer a vigilancia nos locais de acesso e nas dependéncias da Empresa.
Controlar as atividades relativas a Portaria no tocante a entrada e saida de pessoas e
veiculos nas dependéncias da Empresa. Atuar sempre que a situagdo o exigir, nos
trabalhos de combate a incéndios.

VI Providenciar o transporte de pessoal e de material de acordo com as requisicOes das
Unidades interessadas. Zelar pela boa conservagdo dos veiculos sob sua
responsabilidade. Elaborar a programacio de trabalhos para os motoristas lotados em |,

sua Unidade. //
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VII.  Plangjar, implementar e executar a Gestdo de Documentos na Empresa;
VIII.  Administrar o suprimento de material de consumo e de servigos;
IX.  Controlar e validar o acesso aos sistemas de informatica por usuédrio segundo o perfil
das atividades a serem executadas;
X.  Administrar orcamentaria e financeiramente os contratos quanto a sua execucdo, suas
obrigacOes e vigéncia,
XI.  Supervisionar e operacionalizar os projetos e atividades em andamento e elaborar e
executar o plano orcamentério e financeiro anual da EMPREL.

Paragrafo 1° - Séo atribuigdes da Unidade Operacional Financeira:

I Coordenar a elaboragdo de balancetes financeiros e de toda documentagio contébil;
II.  Elaborar os livros Razio e Diério;
III.  Coordenar os lancamentos contabeis;
IV.  Elaborar e registrar as Demonstragdes Contdbeis ¢ notas explicativas de sua
competéncia;
V. Elaborar e enviar documentagdo fiscal aos o6rgdos competentes respondendo a
quaisquer questionamentos dos mesmos;
VI.  Apropriar, reconhecer e liquidar os empenhos;
VII.  Aprovar e analisar apuragdo do resultado trimestral;
VIII.  Elaborar e enviar a Prestacdo das Contas Anuais ao TCE-PE;
IX.  Coordenar o sistema de controle interno da empresa;
X.  Controlar os saldo bancarios, efetuar todos pagamentos da empresa e elaborar os
movimentos diarios do caixa;
XI. Emitir as notas fiscais e faturas dos servigos prestados.

Paragrafo 2° - So atribuigdes da Unidade Operacional de Unidade Operacional Or¢amentéria:

I Orientar e fornecer subsidios para a elaboragfo da proposta orgamentéria da Empresa;
II.  Submeter & apreciagdo da Diretoria de Administracio de Financas, nos prazos
estabelecidos, planos anuais e plurianuais, proposta orcamentaria e pedidos de créditos
adicionais;
III.  Acompanhar a discussdio e a aprovagdo do Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes
Org¢amentarias e da Lei Or¢amentaria Anual;
IV. Coordenar, orientar e controlar as atividades relativas 4 execucfio orgamentiria e
financeira;
V.  Elaborar as solicitagdes de créditos adicionais, referentes aos pedidos de
suplementagdo das dota¢Ges or¢amentarias;
VL. Acompanhar o comportamento da execu¢do orgamentiria por programa,
subprogramas, projetos, atividades, elementos e sub-elementos de despesa;
VII.  Promover o empenhamento das despesas com pessoal, exercicios anteriores e demais

despesas necessarias para atender aos contratos de manuteng:ﬁtj,/v,igjlﬁncia, compra
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direta etc., emitindo as respectivas notas de empenhos e, quando for o caso, também
suas anulacdes e reforcos;
Controlar os recursos or¢amentarios e financeiros repassados.

SECAO V

DA DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA DE INFORMATICA

42 — Compete a Diretoria de Infraestrutura de Informatica:

Planejar, implementar, supervisionar e controlar a execucdo dos servigos em Produgio
e toda infraestrutura de Informética de DATACENTER, incluindo sistemas elétricos,
de refrigerac@o, de rede e comunicagdo, de seguranca, armazenamento e guarda de
informacoes;

Contactar com os clientes da EMPREL visando controlar o bom nivel dos trabalhos
realizados pela Empresa;

Analisar os trabalhos configurados na Empresa junto aos clientes, prestando
esclarecimentos, informag¢des quando lhes forem solicitadas;

Participar da elaboragdo, execugdo, monitoramento, avaliacio e controle do
Planejamento Estratégico e das Metas Estratégicas da EMPREL;

Coordenar o planejamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua
responsabilidade;
Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da

Empresa;

Emitir pareceres, informacgdes e sugestdes sobre assuntos da Diretoria;

Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Diretoria;

Propor a Diretoria Executiva a adoc¢do de medidas administrativas e disciplinares em
relacdo ao pessoal necessario aos servigos da EMPREL;

Elaborar normas e instrugdes, referentes aos servigos de responsabilidade da Diretoria;
Exercer outras atribuigdes expressas ou implicitas no Estatuto e¢ Regimento da
empresa, relativas a sua area de atuagdo.

43 — Compete ao Departamento de Operacédo e Suporte a Producio

Gerenciar os recursos para manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de
informaética existentes no DATACENTER,;
Coordenar as instalagdes, manutengdes configuragdes e suporte aos diversos softwares
basicos e aplicativos necessarios a operagdo das diversas secretarias, empresas,
autarquias e fundag¢des da administragdo municipal, bem como dos diversos hardwares
utilizados para suportar os sistemas hospedados no DATACENTER da EMPREL;
Monitorar a integridade, disponibilidade e confiabilidade do DATACENTER;
Gerenciar as definir de padroes de software e hardware,_.utiizados pelo
\
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DATACENTER;
V. Coordenar a politica de backup dos diversos ambientes utilizados pela EMPREL;
VL. Planejar a expansdo dos diversos servidores disponibilizados pelo DATACENTER;
VII.  Gerenciar o suporte aos diversos bancos de dados instalados no DATACENTER.

Paragrafo 1° - Sdo atribui¢des da Unidade Operacional de DATACENTER:

I
I1.
II1.
IV.

V.

VL

Operar equipamentos servidores nas suas diversas plataformas;

Corrigir erros nos processos produtivos;

Gravar copias de seguranga e gerenciamento de midias nas diversas plataformas;
Manusear ferramentas de entrada, execuggo e saida de processos e de ferramentas de
gerenciamento de midias;

Manusear os aplicativos de agendamento de execugdo de rotinas das diversas
plataformas;

Planejar e gerenciar o ambiente fisico do DATACENTER.

Paragrafo 2° - Sdo atribui¢des da Unidade Operacional de Suporte a Software Bésico:

L.

il
I11.
IV.
V.
VL
VIL
VIIL
X,

Analisar, homologar, instalar, configurar e otimizar os softwares basicos;
Instalar, configurar, manter e personalizar os sistemas operacionais;
Avaliar desempenho dos servidores;

Promover consultoria nas areas de software, hardware e metodologias;
Especificar hardwares e softwares do DATACENTER;

Gerenciar dispositivos de armazenamento, arquivos e backups;

Planejar e gerenciar a seguranga da informacdo e da rede de servidores;
Gerenciar, instalar e configurar o ambiente de maquinas virtuais;
Gerenciar, instalar e configurar servidores de aplicagdes.

Paragrafo 3° - Séo atribui¢des da Unidade Operacional de Banco de Dados:

IE

1L
II1.
IV.
V.
Yk
VIL
VIIL
IX.

b &

Planejar, instalar, configurar e manter os sistemas gerenciadores de Banco de Dados;
Fiscalizar a criagdo de dados de acordo com os padrdes de criagdo;

Apoiar técnicas de desenvolvimento de sistemas na modelagem de dados;
Homologar modelos de dados;

Controlar a replicacio e o acesso de dados entre os bancos de dados;

Monitorar o desempenho (performance) dos SGBDs e das aplicacdes;

Monitorar o crescimento vegetativo do volume de dados;

Definir e manter rotinas de backup e recuperar dados;

Realizar consultoria aos desenvolvedores de aplicagdes;

Expandir as funcionalidades dos SGBDs, implantando alta disponibilidade e clusters.

Art. 44 — Compete ao Departamento de Telecomunicacdes e Elétrica:

L

II.

Executar atividades relacionadas ao Planejamento, coordenagio, projeto, consultoria,
acompanhamento, implementacdo, suporte, monitoramento e manutencdo das Redes
de Telecomunicagdes, de Dados e Elétrica para todos os Orgdos ¢ Secretarias da /'
Prefeitura; L f
Elaborar ou emitir parecer em Termos de Referéncias para a contratagp de servigos | il
nas areas de Redes de Dados, Redes Elétricas e de 'I'elecomumcaqo;%‘ Ay
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III.  Gerenciar contratos de Telecomunicagdes, Redes de Dados e Rede Elétrica;
IV.  Administrar malha de fibra 6ptica da Prefeitura;
V. Coordenar a realizagdo de eventos na cidade que demandem infraestrutura de voz,
dados e elétrica tais como Carnaval, Sdo Jodo, dentre outros;
VL. Manter responsaveis técnicos junto ao CREA pelos projetos de infraestrutura de Rede

de Dados e Telecomunicagio elaborados pela EMPREL.

Paragrafo 1° - Sdo atribui¢des da Unidade Operacional de Infraestrutura de Rede e Elétrica:

L
II.
1.
Iv.
V.

VI
VIL
VIIL
IX.
X.
XTI

XII.

Assegurar a manutengo preventiva e corretiva dos equipamentos elétricos;

Executar e instalar projetos de Redes de Dados, Voz e Elétrica na EMPREL;

Atender as Ordens de Servicos;

Elaborar os projetos fisicos das Redes de Dados, Voz e Elétrica para Prefeitura;
Acompanhar a instalagio e manutengio das Redes de Dados, Voz e
Elétrica na Prefeitura;

Fazer vistoria e diagndsticos nas Redes Elétricas e de Dados da Prefeitura do Recife;
Digitalizar os projetos de redes elétricas, dados e diagramas unifilares;

Consolidar os As Built de projetos;

Garantir a atualiza¢do dos layouts das redes;

Elaborar Layouts para reformas de prédios e salas na EMPREL;

Acompanhar e Fiscalizar os Contratos vinculados a Area;

Ser o Responsavel técnico junto ao CREA pelos projetos de infraestrutura de Rede
Elétrica elaborados pela EMPREL.

Paragrafo 2° - So atribui¢des da Unidade Operacional de Suporte a Rede

L

II.

II1.
Iv.

VL
VIL

VIIL.

IX.

Gerenciar, manter documentagfo atualizada e prestar suporte técnico a rede
corporativa da Prefeitura do Recife;

Assegurar a disponibilidade e desempenho dos servigos da Rede de Dados do
municipio;

Atualizar o inventério dos equipamentos de rede;

Elaborar e acompanhar os projetos 16gicos das Redes de Dados;

Atender ao cliente da rede corporativa da Prefeitura do Recife;

Implementar as Configuracdes e Atualizactes dos equipamentos e softwares de rede;
Capacitar usudrios para gerenciamento das redes locais;

Desenvolver plano de contingéncia para a rede corporativa da Prefeitura do Recife;
Elaborar as especifica¢des dos equipamentos de rede;

Realizar estudo e prospecgdo de viabilidade técnica de novas tecnologias de rede e
softwares de rede;
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SECAO VI

DA DIRETORIA DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ

Art. 45 — Compete a Diretoria de Solugdes de Tecnologia da Informacéo:

L. Desenvolver e implantar Solugdes em Tecnologia da Informagio com recursos
proprios ou externos;
II.  Realizar a sustentagdo dos sistemas em operacdo com recursos préprios ou externos;
IIl.  Prospectar, identificar, pesquisar e indicar Solu¢des de mercado em Tecnologia da
Informagdo para os Orgios da Prefeitura do Recife;
IV.  Contactar com os clientes visando controlar o bom nivel dos trabalhos realizados pela
Empresa;
V. Analisar os trabalhos configurados na Empresa junto aos clientes, prestando
esclarecimentos, informagdes quando lhes forem solicitadas;
VL. Participar da elaboragio, execucdo, monitoramento, avaliacio e controle do
Planejamento Estratégico e das Metas Estratégicas da EMPREL;
VIL. ~ Coordenar o planejamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua
responsabilidade;
VIIL.  Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da
Empresa;
IX.  Emitir pareceres, informagdes e sugestdes sobre assuntos da Diretoria;
X.  Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Diretoria;
XL Propor a Diretoria Executiva a ado¢io de medidas administrativas e disciplinares em
relacdo ao pessoal necessario aos servicos da EMPREL;
XII.  Elaborar normas e instrucdes, referentes aos servi¢os de responsabilidade da Diretoria;
XIII.  Exercer outras atribuigdes expressas ou implicitas no Estatuto e Regimento da
empresa, relativas a sua 4rea de atuacio.

Art. 46 — Compete aos Departamentos de Solucdes de TI-01 e TI-02

I Realizar levantamento e priorizacdo das demandas junto aos 6rgdos da administracdo
municipal;

Il Planejar e monitorar as atividades que serio desenvolvidas pelas unidades
operacionais de acordo com a Metodologia EMPREL de Desenvolvimento de
Sistemas - MEDS;

IIl.  Gerenciar o processo de solicitacdo, aprovagio, acompanhamento e homologacfio de
mudangas em projetos;

IV.  Gerenciar o levantamento e descricio os requisitos das solu¢des em tecnologia da
informacdo;

V. Planejar, coordenar a execugdio e avaliar as iteracdes de desenvolvimento e
manutencdo de solugdes;

VL. Gerenciar a elaboragio e execucdo dos testes da forma mais eficiente possivel,
permitindo que as solugdes sejam desenvolvidas e testadas segundo especificacdes
previamente definidas; e

VIL.  Prospectar, estudar, analisar, testar, avaliar e emitir pareceres sobre Solugdes de TI.
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Paragrafo 1° - So atribui¢des das Unidades Operacionais de Solugdes de TI-01, 02, 03 e 04:

I.  Analisar a viabilidade de projetos de softwares e implantagio de solugdes em
tecnologia da informacéo;

II.  Planejar, gerenciar, avaliar e executar projetos de softwares desenvolvidos por equipe
interna ou por terceiros;

[I.  Identificar, acompanhar, prevenir, mitigar e gerenciar riscos e seus impactos aos
projetos de software e implantagdo de solugdes em tecnologia da informacéo;

IV.  Planejar, gerenciar e garantir a qualidade e a seguranga das solugdes em tecnologia da
informacio;

V. Elaborar e manter atualizados os cronogramas dos projetos de software e das
implantag¢des de solugdes em tecnologia da informagao;

VI.  Homologar artefatos de projetos de software e implantagdes das solugdes em
tecnologia da informacgdo junto as equipes internas, as equipes de terceiros e junto aos
clientes;

VIL.  Avaliar impactos e efetuar mudangas nos requisitos dos sistemas, nos projetos de
software e nas solugGes em tecnologia da informag&o, negociando e compatibilizando
0s cronogramas € a expectativa de geragdo de produtos, junto as equipes internas, as
equipes de terceiros e junto aos clientes;

VIII.  Executar diretamente ou gerenciar a execucdo descentralizada, das iniciativas de
automacdo de Processos de Negocios (BPM);

IX.  Fornecer treinamento e suporte técnico ao usuario;

X.  Levantar, definir, documentar e validar os processos de negdcio junto aos gestores das
respectivas areas de negocio;

XI. Modelar os requisitos com base nos processos de negocios definidos;

XII.  Realizar os testes de homologagdo dos processos de negdcios automatizados,
validando a qualidade dos pacotes de liberacdo;

XIII.  Desenvolver, testar e manter, de forma efetiva, os componentes que implementam os
requisitos de solugdes;

XIV.  Apurar e manter as métricas e indicadores especificos dos processos definidos na
MEDS - Metodologia EMPREL de Desenvolvimento de Software.

Art. 47 — Compete ao Departamento de Solucdes de TI-03:

I Definir as ferramentas e infraestrutura técnica sobre as quais o desenvolvimento serd
realizado;
II.  Atualizar e fornecer suporte as metodologias, tecnologias, arquiteturas, padrdes,
ferramentas e frameworks de acordo com o PTR - Padréio Tecnolégico de Referéncia;
III.  Gerenciar o desenvolvimento de projetos especiais;
IV.  Gerenciar a realizagdo do empacotamento de software;
V. Gerenciar a execugdo da distribuigdo dos softwares nos ambientes de desenvolvimento
testes ¢ homologac@o e planejar a distribuigio dos softwares no ambiente de producéo;
VL. Executar a verificagéo, validagdo e auditoria de projetos de software;

VIL.  Projetar solu¢des em Business Intelligence (Inteligéncia de Negdcio), Data Warehouse
(Armazém de Dados), Geoprocessamento e Dispositivos Mbveis, entre outras | |
tecnologias; o

VIII.  Apoiar na disponibilizacdo de dados abertos da Prefeitura do Recife para a populagdo,
tendo como referéncia a Lei de Acesso 4 Informagiio; -

2
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Definir e realizar o gerenciamento de configuragdes, versdes e ambientes;
Propor e gerenciar a Governanga de Dados;
Prospectar, estudar, analisar, testar, avaliar e emitir pareceres sobre Solucdes de TL

Paragrafo 1° - Sdo atribui¢des da Unidade Operacional de Solucdes de TI-05:

E

II.

II.

IV

VI
VIL

VIIIL.

IX.

Art

II.

III.

IV.

Gerenciar a execugdo das atividades de acordo a MEDS - Metodologia EMPREL de
Desenvolvimento de Software;

Coordenar a definicdo e manuten¢do do PTR - Padrdo Tecnolégico de Referéncia da
EMPREL junto as demais areas técnicas;

Empacotar e realizar a distribuigdo de softwares nos ambientes de desenvolvimento,
testes ¢ homologagdo, e prestar suporte & distribuigdo no ambiente de producio;
Definir, estruturar, implantar e gerenciar o ambiente para a geréncia de versdes de
componentes de softwares;

Gerenciar as linhas de bases de itens de configuracio de solugbes em tecnologia da
informagéo;

Planejar e executar a geréncia de configuragdes, versdes e ambientes computacionais;
Definir e elaborar solugdes em Business Intelligence (Inteligéncia de Negdcio), Data
Warehouse (Armazém de Dados), dentre outras tecnologias;

Auditar as métricas e indicadores especificos dos processos definidos na MEDS -
Metodologia EMPREL de Desenvolvimento de Software;

Desenvolver e implementar solugdes que promovam a Governanga de Dados.

SECAQ VII

DA DIRETORIA DE PLANEJAMENTO E ATENDIMENTO AO CLIENTE

. 48 — Compete a Diretoria de Planejamento e Atendimento ao Cliente:

Coordenar o processo de planejamento estratégico da empresa e planejamentos taticos
de suas diretorias, além de monitorar a execugio dos planos;

Planejar e prover meios eficientes de atendimento e suporte aos usuarios dos sistemas
¢ equipamentos de informatica da Prefeitura do Recife;

Prestar consultorias e assessoramento técnico, elaborar projetos e estudos relativos a
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC;

Opinar, obrigatoriamente, sobre a escolha de equipamentos de informética a serem
utilizados pela Prefeitura do Recife, com excecio dos equipamentos do
DATACENTER;

Coordenar a execugdo ¢ manter com elevado nivel de qualidade técnica os projetos de '/

TIC elaborados pela Diretoria;
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VL. Relacionar-se, sempre que possivel, com as entidades de representacio e de fomento a
TIC do Estado (Softex, Porto Digital, SUCESU-PE, entre outras) visando a troca de
informagdes ou servigos que venham beneficiar as inciativas da EMPREL;
VII.  Participar da elaboragdo, execu¢do, monitoramento, avaliacio e controle do
Planejamento Estratégico e das Metas Estratégicas da EMPREL;
VIII.  Coordenar o planejamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua
responsabilidade;
IX.  Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da
Empresa;
X.  Emitir pareceres, informagdes e sugestdes sobre assuntos da Diretoria;
XI. Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Diretoria;
XIL.  Propor a Diretoria Executiva a adogdo de medidas administrativas e disciplinares em
relacdo ao pessoal necessario aos servigos da EMPREL;
XIIL.  Elaborar normas e instrugdes, referentes aos servigos de responsabilidade da Diretoria;
XIV.  Exercer outras atribui¢des expressas ou implicitas no Estatuto e Regimento da

empresa, relativas a sua drea de atuacio.

Art. 49 — Compete ao Departamento de Atendimento ao Usudrio:

I1.

III.

1V

Ve

Planejar, coordenar, controlar, disponibilizar e garantir os servigos suporte técnico de
primeiro e segundo niveis ao usudrio (Service Desk) em hardware, software e telecom,
levando em consideragdo as dire¢des tecnolégicas da EMPRELe a arquitetura de TI da
PCR, bem como, as melhores praticas de mercado;

Planejar, coordenar, controlar, disponibilizar e garantir os servigos atendimento
tecnico de campo ao usudrio (Field Service) em hardware, software e telecom, levando
em considerag¢do as diregdes tecnoldgicas da EMPREL e a arquitetura de TI da PCR,
bem como, as melhores praticas de mercado;

Gerir a prestacdo dos servigos relativos a gestdo de acesso, suite de colaboracédo e
impressdo departamental aos Orgdos da PCR;

Coordenar projetos relativos a quaisquer atuagdes no parque de equipamentos dos
usuarios de informatica da Prefeitura do Recife;

Emitir pareceres e especificagdes sobre a escolha de equipamentos de informatica a

serem utilizados pela Prefeitura do Recife, com excegdo dos equipamentos do
DATACENTER.

Paragrafo 1° - Sdo atribuigdes da Unidade Operacional da Central de Atendimento:

II.

Recepcionar, registrar, categorizar, priorizar, acompanhar e encerrar os chamados de
servigos de TIC;

Monitorar a situa¢do de todos os chamados registrados, acompanhando o progresso de
atendimento e os acordos de niveis de servigo; o
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II.  Informar os usuarios sobre o andamento dos chamados, mudangas planejadas,
indisponibilidade de servigos de TI e o encerramento de incidentes;

IV.  Aplicar uma solu¢do de contorno ou definitiva para um incidente elegivel para o
primeiro nivel;

V.  Encaminhar para os grupos solucionadores de segundo nivel os incidentes nio
solucionados, de acordo com os codigos de Severidade e os Niveis de Servigo
estabelecidos;

VI.  Gerenciar a Base de Dados de Erros Conhecidos;

VII.  Realizar pesquisa de satisfag@io para avaliar o nivel de satisfacdo dos usuarios com os
servi¢os de suporte prestados pela EMPREL;
VIII.  Produzir e fornecer informagdes estatisticas quanto aos chamados registrados;

IX. Manter atualizada a documentagdo referente as rotinas e atividades da sua area de
competéncia.

X.  @Gerir e executar a prestagdo dos servi¢os relativos a gestdo de acesso a rede, aos
sistemas e servicos de TIC da EMPREL;

XL Gerir e executar a prestagdo dos servigos relativos a suite de colaboragdo corporativa
da PCR;

XII.  Gerir e executar a prestacdo de servigos relativos 4 impressdo departamental da

EMPREL.

Paragrafo 2° - Sdo atribuigdes da Unidade Operacional de Atendimento de Campo:

L

II.
I11.

Iv.

VI

VIL

VIIL

Implantar servigos de TI, configurando e parametrizando os sistemas a serem
implantados nos Orgfios da Prefeitura do Recife; _

Prestar atendimento técnico em campo aos usudrios em hardware e software;

Instalar e configurar hardware e software para automacfio dos postos de trabalho,
conforme especificado na arquitetura de TI da EMPREL;

Instalar e configurar servigos de rede, seguindo a arquitetura de TI desta institui¢do;
Instalar e manter pontos de rede de dados e elétrica de acordo com os padrdes
especificados pela EMPREL,;

Registrar as solugdes implementadas para cada chamado atendido, mantendo a base de
conhecimento de atendimento em campo atualizada;

Manter atualizada a documentagdo referente as rotinas e atividades da sua 4rea de
competéncia;

Gerir e executar a prestagdo de servigos relativos a recepgiio e expedigdo de
documentos e relatorios da EMPREL aos Orgos do edificio sede da prefeitura e vice-
versa.

Art. 50 — Compete ao Departamento de Planejamento de Servigos de TIC:

I

Definir e gerenciar o processo de elaboragdo do Planejamento Estratégico de TIC
(PETIC); ;
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II.  Elaborar, manter e monitorar o Plano Estratégico de TIC e o Plano Diretor de TIC;

III.  Definir e manter o processo de gerenciamento de demanda e portfélio de servicos de
TIC, incluindo a defini¢do dos critérios para avaliagdo e selegdo dos projetos a serem
incluidos no portfdlio;

IV.  Realizar e acompanhar o planejamento do atendimento das demandas;

V.  Estabelecer a orientagdo estratégica para a criagdo de novos servicos;

VL Produzir pareceres técnicos relativos as contratagdes de novos produtos e servicos de
TIC pelos Orgdos da Prefeitura do Recife;

VIL.  Prestar assessoramento técnico, elaborar projetos e estudos relativos a aplicacdo da
Tecnologia da Informagdo e Comunicagio — TIC nos processos administrativos e
operacionais da PCR;

VIII.  Fornecer informagdes estratégicas a Diretoria da EMPREL acerca da execucdo dos
planejamento estratégico e planos de a¢do;

IX. Manter atualizada a documentagdo referente as rotinas e atividades da sua area de
competéncia.

~

SECAO VIII

DAS ASSESSORIAS E UNIDADES DE APOIO A PRESIDENCIA

Art. 51 — Compete a Secretaria Executiva

I Exercer todas as fun¢Ges inerentes a Secretaria da Presidéncia;
II.  Controle da agenda e dos compromissos do presidente;
III.  Planejamento de viagens da presidéncia;
IV.  Despacho, conferéncia e tramitagdo de documentos;
V. Organizagdo e manuten¢do de arquivos fisicos e digitais;
VI Atendimento telefénico e outras comunicacdes;
VIL.  Recepgao na presidéncia de clientes e funcionarios;
VIII.  Acompanhamento e preparaco de reunides;
IX.  Realizagdo de atas;
X.  Relacionamento da presidéncia com as demais secretarias da Prefeitura.

Art. 52 — Compete 4 Assessoria de Projetos Estratégicos:

[ Assessorar a Diretoria da Presidéncia da EMPREL nos projetos considerados
estratégicos pela EMPREL e pela Gestdo Municipal;

Il Coordenar a execugdo de projetos considerados estratégicos pela Diretoria da
Presidéncia;

IIl.  Identificar, pesquisar, desenvolver e/ou adquirir, manter, implantar, ministrar
treinamento e dar suporte nas solugdes de Tecnologia da Informacdo, consideradas
estratégicas pela Diretoria da Presidéncia; s
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IV.

VI

VIL

VIII.
IX.

XL

XIIL
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Realizar a articulagdo com a academia, associagdes, Organizagdes N&o
Governamentais (ONG), Instituices de Ciéncia e Tecnologia (ICT), inddstria,
governos e clientes para realizagio de projetos de inovagdo em regime de parceria.
Participar da elaboragdo, execu¢dio, monitoramento, avaliacio e controle do
Planejamento Estratégico ¢ das Metas Estratégicas da EMPREL;

Coordenar o planejamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua

responsabilidade;
Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da

Empresa;

Emitir pareceres, informagGes e sugestdes sobre assuntos da Assessoria;

Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Assessoria;

Propor a Diretoria Executiva a adogdo de medidas administrativas e disciplinares em
relacdo ao pessoal necessério aos servicos da EMPREL;

Elaborar normas e instrugdes, referentes aos servicos de responsabilidade da
Assessoria;

Exercer outras atribuicdes expressas ou implicitas no Estatuto e Regimento da
empresa, relativas a sua area de atuacio.

Paragrafo 1° - Sdo atribui¢des da Coordenadoria de Gestdio de Projetos:

L

1 4
II.

IV.

VL

VIL

VIIL.

XL

XII.

Atender e gerenciar adequadamente as demandas e incidentes dos clientes,
relacionados com os produtos da coordenadoria;

Garantir a integridade dos produtos sob a responsabilidade da coordenadoria;

Garantir a continuidade do desenvolvimento, manuten¢do, treinamento e suporte aos
produtos sob a responsabilidade da coordenadoria;

Atender as demandas, buscando alinhar as expectativas de qualidade e agilidade dos
clientes com os objetivos estratégicos da EMPREL e da APE:;

Manter os indicadores da MEDS da coordenadoria dentro das metas estabelecidas;
Manter o foco nas inovagdes que estejam alinhadas a Gestio Municipal e,
especificamente, 8 EMPREL;

Apoiar a APE na articulagdo com a academia, associagdes, organizagbes ndo
governamentais, Institui¢des de Ciéncia e Tecnologia (ICT), industria, governos e
clientes para realizagio de projetos de inovagio em regime de parceria;

Criar ¢ manter os planos de projeto e artefatos relacionados ao processo de
desenvolvimento e/ou aquisi¢io de software;

Avaliar impacto de alteragdes solicitadas durante a execugdo dos projetos sob a gestio
da coordenadoria;

Registrar e gerenciar os impactos de mudancas ocorridas nos projetos;

Criar condigdes para focar a equipe na produtividade dos processos e qualidade nos
produtos e servigos;

Coletar e gerar analise dos indicadores da coordenadoria;
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XIII.  Gerenciar realizagdo de servigos executados por terceiros, acerca dos contratos sob a
geréncia da coordenadoria;

XIV.  Planejar, especificar e validar as novas versdes das solugdes em tecnologia da
informacdo sob a gestdo da coordenadoria, antes de entrarem em homologacio ou
producio;

XV.  Gerenciar a execugdo de projetos, considerando o escopo, custo, aquisicdes,

comunicacdo, cronograma, qualidade, recursos, riscos, atores envolvidos e demais
atividades inerentes ao gerenciamento de projetos.

Art. 53 — Compete & Assessoria Juridica:

III.

Iv.
V.
VL

VIL
VIIL.

IX.
X.

XL

XII.
XIII.
XIV.

XV.
XVL

XVIL

Assessorar juridicamente o Diretor Presidente;

Analisar e opinar sobre os assuntos de natureza juridica, respondendo as consultas por
solicitagdo dos Diretores da EMPREL;
Examinar, previamente, e emitir pareceres sobre editais, contratos, convénios e

parcerias a serem celebrados pela EMPREL, além de prestar suporte as &reas
responsaveis quanto a fiscalizagdo de contratos;

Prestar assessoria juridica na elaboragdo de normas internas;

Representar, judicialmente e extrajudicialmente, a EMPREL;

Providenciar o atendimento as demandas dos 6rgdos de controle, em articulagdo com
as areas técnicas, quando for o caso;

Examinar, previamente, as minutas de editais para realizagdo de concursos publicos;
Interpretar leis, regulamentos e orientar a Diretoria Executiva na sua aplicacio, bem
como quanto ao adequado cumprimento das decisdes judiciais;

Analisar e opinar sobre atos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo;

Participar da elaboragdo, execugdo, monitoramento, avaliacdo e controle do
Planejamento Estratégico e das Metas Estratégicas da EMPREL;

Coordenar o planejamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua
responsabilidade;
Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da

Empresa;

Emitir pareceres, informagdes e sugestdes sobre assuntos da Assessoria;

Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Assessoria;

Propor a Diretoria Executiva a ado¢do de medidas administrativas e disciplinares em
relagdo ao pessoal necessério aos servigos da EMPREL;

Elaborar normas e instrugdes, referentes aos servicos de responsabilidade da
Assessoria;

Exercer outras atribuigdes expressas ou implicitas no Estatuto e Regimento da
empresa, relativas a sua area de atuagfo.
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Art. 54 — Compete a Assessoria de Negocios Corporativos

L.

4!

II1.

Iv.

V.

VI

VIL
VIIIL.

IX.

X

X1

XII.
XIII.

XIV.

XV.

Assessorar a Diretoria da Presidéncia da EMPREL e as Diretorias Executivas na
articulagdo e execugdo dos projetos corporativos junto a Gestdo Municipal para buscar
as solucdes mais adequadas para cada caso;

Manter os clientes e as Diretorias Executivas informados do andamento das demandas
priorizadas, principalmente diante de situacdes criticas e de contingéncias;

Participar do planejamento e prioriza¢do das demandas dos clientes junto as Diretorias
Executivas;

Avaliar o andamento dos servios em relagdo aos compromissos assumidos pelas
unidades produtivas da EMPREL;

Subsidiar as diretorias na emissdo de pareceres, informac¢des e sugestdes sobre
assuntos relativos ao desenvolvimento de solugdes de TIC para os clientes;

Participar da elaborac@o de propostas de servicos;

Assessorar na elaborac@o do Planejamento de TIC do Cliente;

Assessorar no levantamento e descrigdo os requisitos das solugdes em tecnologia da
informacéo;

Participar da elaboragdo, execugdo, monitoramento, avaliagdo e controle do
Planejamento Estratégico e das Metas Estratégicas da EMPREL;

Coordenar o planejamento e a execugdo das metas estratégicas sobre sua
responsabilidade;
Propor em conjunto com as demais Diretorias, o quadro de pessoal especializado da

Empresa;

Exercer o controle sobre os gastos de responsabilidade da Assessoria;

Propor a Diretoria Executiva a ado¢do de medidas administrativas e disciplinares em
relagdo ao pessoal necessario aos servigos da EMPREL;

Elaborar normas e instrugdes, referentes aos servigos de responsabilidade da
Assessoria;

Exercer outras atribuicdes expressas ou implicitas no Estatuto e Regimento da
empresa, relativas a sua area de atuacio.

Art. 55 — Compete ao Nucleo de Auditoria e Governanca

111

IV.

V.

Opinar sobre a contratagdo e destituigdo de auditor independente;

Supervisionar as atividades dos auditores independentes, avaliando sua independéncia,
a qualidade dos servigos prestados e a adequagdo de tais servicos as necessidades da
EMPREL;

Propor politicas de Gestdo de Riscos, Conformidade e Controles internos para a
EMPREL, as quais deverdo ser periodicamente revisadas e aprovadas pelo Conselho
de Administragdo, e comunicé-las a todo o corpo funcional da organizacdo;

Monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de controle interno, das l F

demonstra¢des financeiras e das informagdes e medi¢des divulgadas pela EMPREL;
Avaliar e monitorar exposicdes de risco da EMPREL; il

-~
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VIL

WIII.

EX.

XIL.

XII.

XIII.

XIV.

XV.
XVL
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Supervisionar o modelo de gestdo de riscos e controles internos;
Reportar ao Diretor Presidente os resultados dos processos de gestdo de riscos e
controles internos;
Posicionar regularmente o Diretor Presidente sobre as atividades da Assessoria e fazer
as recomendacgOes que julgar apropriadas;
Elaborar relatério anual com informagdes sobre as atividades, os resultados, as
conclusdes e as recomendag¢des da Assessoria, registrando, se houver, as divergéncias
significativas entre Diretoria Executiva, Auditoria Independente e Assessoria em
relacdo as demonstrag¢des financeiras;
Avaliar e investigar denuncias recebidas, garantindo o sigilo da identidade daqueles
que relatarem ou participarem da investigacdo, e comunicar formalmente a Diretoria
Executiva quaisquer suspeitas de:
a. Inobservincia de normas legais, regulamentares e internas que coloquem em
risco as atividades, negdcios, reputagdo e resultados operacionais da EMPREL;
b. Desvios de conduta de colaboradores ou terceiros;
c. Fraudes cometidas por colaboradores da Empresa ou terceiros em relagdo aos
bens ou atividades da EMPREL;
Emitir pareceres e orientacOes sobre questdes éticas, bem como em situagdes obscuras
ou conflitantes, levadas ao seu conhecimento;
Submeter ao Diretor Presidente as deliberagdes acerca de sangdes a serem aplicadas
nos casos levados a seu conhecimento;
Aprovar e promover a politica, as normas e as estruturas de gestdo de riscos e
controles internos, bem como a adogdo de praticas e principios de conduta e padrdes
de comportamento
Elaborar o relatorio integrado ou de sustentabilidade;
Elaborar o Cddigo de Conduta e Integridade da EMPREL.
Executar outras atividades e competéncias que lhe forem atribuidas pala Diretoria da
EMPREL.

Art. 56 — Compete as ComissOes Permanentes de Licitagdo e Pregéo:

I
III.
IV.

VL
VIL
VIIL

Analisar pedido de abertura de licitagdo ou contratacdo direta e validar modalidade;
Auxiliar as diversas areas da EMPREL na elaboragio de termos de referéncia;
Elaborar e divulgar editais;

Conduzir procedimentos licitatorios e todos os seus atos;

Julgar propostas junto ao pregoeiro ou a comissdo de licitagdo;

Analisar e decidir recursos de participantes dos processos de aquisigdo;

Incluir as Atas de Registro de Preco no Portal de Compras da Prefeitura;

Observar as normas estabelecidas no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos

da Empresa.

.
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CAPITULO VIII

DAS ATRIBUICOES COMUNS

SECAOI

DOS CHEFES

Art. 57 — Compete a todas as chefias:

I.  Planejar, organizar, dirigir, coordenar e controlar as atividades sob sua
responsabilidade, de acordo com as orientagdes dos planos de acio;

II.  Orientar, distribuir e fiscalizar os trabalhos que lhes foram comedidos, em obediéncia
as normas estabelecidas pela empresa, de modo a conseguir maior eficiéncia no
desenvolvimento de suas atividades;

II.  Proporcionar aos subordinados a formac#o e o desenvolvimento de nocdes, atitudes e
conhecimentos a respeito da EMPREL;

IV.  Orientar os subordinados na execugdo de suas tarefas e fazer criticas construtivas de
seu desempenho funcional,;

V.  Desenvolver nos subordinados espirito critico-construtivo, visando o aperfeigoamento
dos métodos de trabalho do 6rgéo;

VI.  Avaliar o desempenho dos seus auxiliares e manter a disciplina no érgéo que dirige;
VII.  Solicitar materiais para atender as necessidades de funcionamento do 6rgéo que dirige;
VIII.  Zelar pelos bens colocados & sua disposigdo;
[X. Apresentar sempre que solicitado aos seus superiores hierarquicos relatorios das
atividades desenvolvidas pelo 6rgdo sob sua coordenagio;
X.  Emitir pareceres e prestar informagdes sobre assuntos do 6rgdo sob sua coordenacio;
X[ Manter entendimentos e colaboragdo com todos os demais orgdos da empresa;
XII.  Manter-se atualizado quanto as novas técnicas surgidas em seu campo de atuagfio
profissional;
XII.  Cumprir normas dispostas no Estatuto, Regimento Interno, bem como nos manuais e
em outros documentos.

SECAO II ﬂ /'
DOS FUNCIONARIOS Yy
/ Emored kY
Art. 58 — Compete a todos os funcionérios da Empresa: {..‘ Htm%u ;
i
%‘-« v
I.  Observar as prescrigdes legais, regimentais e normativas da Empresa; N

5
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II.  Cumprir, integralmente, as ordens e determinag3es superiores;
IIl.  Executar com zelo, presteza e dedicagdo as tarefas que lhes forem cometidas,
observando os prazos estabelecidos para as mesmas;
IV.  Formular sugestdes visando ao aperfeigoamento e produtividade do trabalho.

Art. 59 — Os empregados serdo responséaveis pelos objetos e equipamentos da EMPREL,

ficando vedada a sua utilizagfo para outros fins que ndo os da Empresa, sem a prévia
autorizagdo expressa do Diretor a que estiverem subordinados.

CAPITULO IX

DISPOSICOES GERAIS

SECAOT

DA POLITICA DE PESSOAL

Art. 60 — A EMPREL, relativamente aos seus empregados, adotara os seguintes principios de
politica de pessoal:

I.  Admissdo mediante concurso publico, conforme vacancia dos cargos e observando as
normas e diretrizes da EMPREL;

Il Elaborag@o, manutencio e operacionalizagio de um Plano de Acesso e um Sistema de
Avaliagdo de Desempenho, individual e coletivo, na forma dos Planos de Cargos e
Carreiras e Salarios e da legislagdo vigentes;

IIl.  Sistemas de incentivos e critérios de premiaco, com vistas ao aumento de
produtividade e desempenho;
IV.  Remuneragio compativel com as atribuigdes, responsabilidades e qualificacdes;

V.  Fungbes de Confianga, simbolo FG, exclusivo aos empregados da EMPREL, ou

servidores publicos & disposi¢do da EMPREL.

Art. 61 — A EMPREL nfo colocard servidor seu 3 disposicdo de quaisquer 6rgdos ou
entidades publicas fora do ambito da Administrago Municipal, salvo nos casos de:

I Ressarcimento, excetuando-se as hipéteses contempladas nos Decretos do Poder f
Executivo do Municipio do Recife; il

II.  Reciprocidade Técnica; { ; J
III.  Contraprestagio de servigos, em virtude de convénios; l
IV.  Requisi¢des de ordem legal.
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Paragrafo Unico - A cessdo de empregados obedecera as regras estabelecidas nos Decretos do
Poder Executivo do Municipio do Recife.

Art. 62 — Os empregados ou servidores postos & disposi¢io da EMPREL, com 6nus ou sem
Onus para esta empresa, ficardo sujeitos ao regime de trabalho e de gratificagdo de funcdo
desta Entidade, ficando vedada qualquer tipo de complementagio salarial, e também sujeito as
demais normas por ela instituidas.

SECAO II

DO HORARIO DE TRABALHO
Art. 63 — O horario de funcionamento da EMPREL seré fixado em ato baixado pela Diretoria

Executiva, atendendo-se 4s necessidades do servigo, 4 natureza das fungdes e as
caracteristicas da Empresa.

SECAOQ III

DO QUADRO DE PESSOAL

Art. 64 — Compdem o Quadro de Pessoal da EMPREL:

I - Empregados admitidos sob o regime da Consolidagio das Leis do Trabalho;

IT - Cargos de confianga sem vinculo efetivo com a EMPREL;

III - Empregados e servidores postos & sua disposicio por 6rgdos ou entidades da
administracéo centralizada ou descentralizada, federal, estadual ou municipal.

Paragrafo Unico - A estrutura de cargos e fungdes de confianga serd proposta por ato préprio
do Conselho de Administragéo e submetida ao Conselho de Politica de Pessoal — CPP para
aprovacao.

Art. 65 — Os niveis de remuneracdo serfio fixados com base em estudos técnicos realizados
sobre a matéria e posterior exame e aprovagio pelo Conselho de Administracio.

Art. 66 — O regime juridico de pessoal da EMPREL ¢ o da Consolidago das Leis Trabalho - |
CLT e respectiva legislagdo complementar. f\;l l
s I\
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SECAO IV

DA APROVACAO E REFORMULACAO REGIMENTAIS

Art. 67 — Este Regimento Interno, aprovado mediante resolucio do Conselho de
Administragdo na forma de que estabelece o Estatuto Social, entrard em vigor na data de sua
aprovacdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Art. 68 — Os casos omissos deste Regimento Interno serfio submetidos a apreciaciio e decisdo
pelo Conselho de Administragio.

Art. 69 — As reformulagles regimentais que vierem a ser aprovadas pelo Conselho de
Administragdo terdo vigéncia apds a emisséo e divulgagio do mesmo.

Recife, 16 de abril de 2019

Aprovado em reunido do Conselho de Administragdo.
Em 16/ Abril /2019
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ANEXO I

CARGOS E FUNCOES DE CONFIANCA

| CARGOFUNCAO || QUANTITATIVOS | [REPRESENTACZO |[_ VENCIMENTO |
| CARGOS DEDIRECAO || Tl [ ]
| CDA-E2 B 1 i 10.449,00][ 1.161,00]
[ CDA-E5 Nl 8 1 5.036,69]| 559,63
[ CAA-El N 1 BN 3.021,64][ 335,73
[ CAA-E2 R B 10 B 2.13423][ 237,14
| CAA-E3 B 1 i 1370,56][ 152,28
[ CAA-E4 i 16 ] 787.45|[ 87,49|
[ CAA-E5 B 6 [ 503,82 55,98
I = i ]
[ FG-El I 18 Nin 431,78)[ i
ANEXO IIT

REMUNERACAO DAS COMISSOES DE LICITACAO E PREGAO

| ENCARGOS DE CPL/PREGAOQ | |__QUANTITATIVOS | | REPRESENTACAO | | VENCIMENTO |
| Presidente (CPLE) | [ 1 1 3.440,66 1 - ]
| Pregociio PRG-E) | [ 1 I 3aa066 [ - ]
LMembro de Equipe (MEB—E)j L 8 1 L 2.430,26 ‘IL - j




