Emprel

RESOLUGAO DE DIRETORIA N° 011/2022

DIVULGA CRITERIOS, OS PROCEDIMENTOS E 0OS
PRAZOS PARA o PROGRAMA DE
GERENCIAMENTO DO DESEMPENHO DOS
EMPREGADOS DA EMPREL - PGDE DOS ANOS DE
2020, 2021 E 2022.

A Diretoria Executiva da EMPREL — Empresa Municipal de Informatica, no uso de suas atribuigdes
estatutarias, considerando as regras previstas no ACT 2021/2022 em relagdo ao processo de
avaliagao de desempenho constante dos Planos de Cargos vigentes;

DIVULGA:

EDITAL DO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DO DESEMPENHO DOS EMPREGADOS DA
EMPREL - PGDE 2020 a 2022

1.0 OBJETIVOS
1.1 Objetivo Geral

Contribuir para o Programa de Gerenciamento do Desempenho dos Empregados da EMPREL
-PGDE 2020 a 2022;

1.2 Objetivos Especificos

1.2.1 Mediar as avaliagdes de desempenho por meio dos Planos de Cargos vigentes.
1.2.2 Permitir o acompanhamento continuo do empregado, visando melhoria e o aprimoramento
de seu trabalho.

2.0 - DO PUBLICO ALVO

2.1 Estao habilitados a participar do PGDE 2020 a 2022 para efeito de progresséo nas carreiras e
Plano de Desenvolvimento Individual - PDI, os empregados efetivos lotados ha no minimo 06 (seis)
meses antes da data final do periodo avaliativo na EMPREL, e enquadrados nos Planos de Cargos
vigentes, ha no minimo 02 (dois) anos da data final do periodo avaliativo.

2.2 Estdo habilitados a participar do PGDE 2020 a 2022, APENAS para efeito do Plano de
Desenvolvimento Individual - PDI, todos os empregados efetivos lotados ha no minimo 06 (seis)
meses antes da data final do periodo avaliativo na EMPREL.

2.3 Nao se habilitam ao PGDE 2020 a 2022 para efeito de progresséo nas carreiras:

2.3.1 Os empregados, que estiveram afastados em Beneficios do INSS ou Licenga sem
Vencimentos no periodo avaliativo por mais de 06 (seis) meses, consecutivos ou nao;

2.3.2 Os empregados que estejam a disposicdo de outros Orgdos (Municipais, Estaduais e
Federais) no periodo avaliativo.

3.0 - EFEITOS FINANCEIROS E PERIODO AVALIATIVO

3.1 Os efeitos financeiros a serem aplicados nesta avaliagdo dar-se-ao pela progressao advinda do
resultado final das avaliagdes, no qual os empregados faréo jus ao numero de faixas, conforme
definido em Acordo Coletivo e seus aditivos;

3.2 A avaliagao do PGDE 2020 a 2022 da EMPREL, sera realizada em uma etapa unica;
Periodo Avaliativo: novembro/2020 a junho/2022, de acordo com o CRONOGRAMA do item 12;
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4.0 - METODOLOGIA DA AVALIAGAO

4.1 A estrutura da avaliagdo compde-se da autoavaliagéo realizada pelo empregado (avaliado) e a
avaliagao pela chefia direta (avaliador), denominada Avaliagcao 180° ou Conjunta;

4.2 Autoavaliagao: € uma metodologia através da qual o empregado (avaliado) é solicitado a fazer
uma analise do seu préoprio desempenho. Essa andlise servira de referéncia para o momento do
Feedback utilizada pelos avaliadores e demais intervenientes no processo de avaliagdo. O
empregado (avaliado) devera refletir acerca do nivel de aplicagcdo de suas competéncias,
responsabilidades e resultados;

4.3 Avaliagao: ¢ uma metodologia através da qual o Chefe (avaliador) é solicitado a fazer uma
analise de desempenho individual do empregado com objetividade, limitando-se a observagao e a
analise do seu desempenho, abstendo-se de opinides pessoais no processo de avaliagao e
acompanhando o progresso do PDI elaborado na avaliagdo anterior;

5.0 FEEDBACK

5.1 O feedback € o acompanhamento efetivo do avaliado (avaliado), devendo ser realizado sempre
de forma direta, clara, honesta, respeitosa e apropriada ao contexto, a fim de promover dialogo
entre o empregado (avaliado) e a Chefia imediata (avaliador), mediante calendario executado pelo
Departamento de Gestao de Pessoas - DEGP;

5.2 Excepcionalmente para os empregados que se encontrarem em gozo de férias, licenga prémio e
TRE durante o periodo do feedback, os mesmos o fardo apds retorno a Empresa e mediante
marcagao com o DEGP, sem prejuizo nas etapas posteriores;

5.3 O feedback sera efetuado na modalidade a distancia por meio da ferramenta GoogleMeet e o
agendado sera feito pela chefia que ira avaliar o empregado;

5.4 A Chefia imediata (avaliador) iniciara o Feedback no modo apresentacdo do Google Meet,
colocando as notas em conjunto com o empregado (avaliado). Apds a colocagcao dos valores o
avaliador, com a concordancia do avaliado, clica no botdo “AUSENCIA DO FUNCIONARIO” e no
campo de “OBSERVACAOQ” colocara o texto: “feedback realizado de maneira ndo presencial
através da Ferramenta Google Meet e de acordo com esta Resolugéo;

5.5 A Chefia imediata (avaliador) entregara os formularios com as notas e salvara em PDF. Estes
formularios serao assinados digitalmente e enviados para o e-mail institucional do empregado
(avaliado) para sua assinatura digital. Apés o empregado (avaliado) ter assinado digitalmente os 04
(quatro) formularios, o mesmo devera enviar para a Chefia imediata (avaliador), com copia para o
e-mail pgde2022@recife.pe.gov.br.

5.6 Ao receber os formularios assinados, a Chefia imediata (avaliador), devera anexar os mesmos
no sistema do PGDE, concluindo assim o feedback;

5.7 No caso do empregado (avaliado), ndo concordar com as notas do feedback, a Chefia imediata
(avaliador), clica no botdo “NAO CONCORDA”. Em seguida enviara o formulario para o empregado
(avaliado), que responderda no corpo do e-mail: NAO CONCORDO, com cépia para
pagde2022@recife.pe.gov.br. Finalizando posteriormente o feedback conforme orientagdo do item
5.6;

5.8 No caso de o valor atribuido nos formularios ser igual ou inferior a 3 e conceito n&o se aplica, a
chefia imediata (avaliador), deve elaborar juntamente com o empregado (avaliado), o Plano de
Desenvolvimento Individual - PDI, que sera gerado pelo sistema do PGDE e entregue no momento
do feedback;
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5.9 Caso o empregado (avaliado), néo participe do feedback, a Chefia imediata (avaliador),
concluira normalmente e ao entregar clica no botdao “AUSENCIA DO FUNCIONARIQO?”, finalizando
posteriormente o feedback conforme orientagdes dos itens 5.5 e 5.6;

5.10 As orientagbes acima serdo feitas para todos os formularios: COMPETENICIAS
ORGANIZACIONAIS, COMPETENCIAS TECNICAS, RESULTADO E RESPONSABILIDADE;

6.0 FORMAS DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO

6.1 Em unica etapa onde todos os empregados preencherao os formularios, levando em
consideragao as Competéncias Organizacionais (Competéncias Comportamentais), Resultados,
Responsabilidades e Competéncias Técnicas contidas nos ANEXOS do ACT 2021/2022;

6.2 A Avaliacdo de Desempenho visa acompanhar e verificar a aplicacdo de competéncias
organizacionais e técnicas, resultados e responsabilidades relacionados ao trabalho desenvolvido
pelo empregado alinhados ao MVVE - Missao, Visao, Valores e Estratégia da EMPREL,;

6.2.1 A Avaliagdo de Desempenho prevé o gerenciamento das Competéncias Organizacionais, que
serao de 09 (nove) para o Corpo Gerencial e 06 (seis) para o Corpo Funcional;

6.2.2 Competéncias Organizacionais - conjunto de comportamentos observaveis que contribuem
para o alcance dos resultados da EMPREL, esperados por todos os empregados;

6.2.3 Competéncia Organizacional — Corpo Gerencial: conjunto de comportamentos
observaveis vinculados ao negécio da EMPREL, voltados para as Diretorias, Departamentos e
Unidades Operacionais;

6.2.4 Competéncia Organizacional — Corpo Funcional: conjunto de comportamentos
observaveis vinculados as regras de negécio das Diretorias, especificadas para os empregados,
que derivam das metas estabelecidas ou de necessidades identificadas nas diversas areas da
empresa, em consonancia com os respectivos processos de trabalho;

6.2.5 Resultados: prevé avaliar a participacao individual de cada empregado no cumprimento das
metas de produtividade estabelecidas nas diretorias, departamentos, e unidades operacionais por
meio de indicadores dos formularios de avaliagao;

6.2.6 Responsabilidades: prevé avaliar as responsabilidades de cada empregado no cumprimento
da sua fungao;

6.2.7 Competéncias Técnicas: prevé avaliar as Competéncias Técnicas de cada empregado no
cumprimento da sua fungao;

6.3 Os empregados que estiverem abaixo do nivel de acesso nas competéncias consideradas
necessarias ao exercicio da fungao serao inscritos obrigatoriamente nas capacitagdes;

6.4 Os empregados que apresentarem GAPs, mesmo estando acima do nivel de acesso das suas
competéncias técnicas, serdo candidatos naturais ao PLANO DE CAPACITACAO aprovado pela
Diretoria da EMPREL;

6.5 Os GAPs encontrados no PGDE serao utilizados para fins de desenvolvimento profissional do
empregado e registrado no PDI;

7.0 - ESCALA DE SIGNIFICAGAO E VALORAGAO

7.1 Serao utilizadas escalas de significagdo e valoragéo para as avaliagbes de Competéncias
Organizacionais, Resultados, Responsabilidades e as Competéncias Técnicas das funcdes
que exercem os empregados, durante o periodo avaliado;
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7.2 As escalas de significagéo e valoragao tém trés componentes:

7.2.1 O primeiro e segundo conceito atribuido ao indicador de desempenho das competéncias
conforme os conceitos Excelente, Otimo, Bom, Regular e Insatisfatorio;

7.2.2. O terceiro é o valor absoluto atribuido a cada conceito na escala de valoragdo Nunca,
Raramente, Poucas vezes, Com frequéncia, Muitas vezes, Todas as Vezes;

7.2.3. O quarto é o conceito atribuido Nenhum conhecimento teédrico evidenciado, pouco
conhecimento tedrico evidenciado, tem conhecimento tedrico e Pratica Basica, tem conhecimento
tedrico e Pratica Intermediaria, tem conhecimento tedrico e Pratica Avancada, tem conhecimento
tedrico e pratica multiplicadora;

8.0 COMPUTOS DAS AVALIACOES

8.1 Cémputo do COEFICIENTE DE DESENVOLVIMENTO DO COLABORADOR - CDC- Sera o
resultado final calculado através da MEDIA PONDERADA dos percentuais de cada perspectiva com
seus respectivos pesos;

- Competéncias Organizacionais: (Gerencial - 3,0) (Nao Gerencial - 2,0)
- Resultados: (Gerencial - 2,0) (Nao Gerencial - 3,0)

- Responsabilidades: (Gerencial - 2,0) (Nao Gerencial - 2,0)

- Competéncias Técnicas: (Gerencial - 3,0) (Nao Gerencial - 3,0)

9.0 DEFINIGAO DO TOTAL DE FAIXAS

9.1 Sera garantida 01 (uma) faixa para todos os empregados elegiveis que obtiverem nota igual ou
superior a 7,0 (sete), conforme o disposto na clausula 252 do ACT 2021/2022;

9.2 A Diretoria Executiva da EMPREL, na existéncia de faixas remanescentes, atribuira mais 1 (uma)
faixa para os empregados por meio de avaliagdo metodoldgica realizada pelo colegiado executivo;

10.0 RECURSOS

10.1 O Empregado que discordar, em qualquer das etapas da Avaliagdo de Desempenho Individual,
tem o direito de interpor recurso no prazo previsto no Cronograma do item 12 deste edital;

10.2 Tanto os recursos quanto os resultados serdo enviados por meio do sistema do PGDE;
10.3 DA PRIMEIRA INSTANCIA
10.3.1 Em caso de 12 Instancia, o recurso sera dirigido a Diretoria onde esta lotado o empregado;

10.3.2 A Diretoria tera o prazo previsto no Cronograma do item 12 deste edital para responder ao
recurso, utilizando-se também do sistema do PGDE;

10.3.3 Apds a ciéncia da decisao da Diretoria, 0 Empregado devera analisa-la e caso concorde com
o resultado, valida no sistema do PGDE finalizando o processo;

10.3.4 No caso de discordancia da Decisdo da 12 Instancia, utilizando-se do sistema do PGDE, o
Empregado podera recorrer a 22 Instancia;

10.4 DA SEGUNDA INSTANCIA

10.4.1 Em caso de 22 Instancia o recurso sera dirigido ao Comité de Recursos que utilizara o
sistema do PGDE, respondendo no prazo previsto no Cronograma do item 12 deste edital;

EMPREL - Empresa Municipal de Informatica
Rua do Brum, 123|Empr. Mauricio Branddo Mattos - 22 andar
Bairro do Recife - Recife/PE | 50030-260
(81) 3355.7000 | www.emprel.gov.br



Emprel

10.4.2 Apds a ciéncia da decisdo do Comité de Recursos ao empregado por meio do sistema do
PGDE, o processo ¢ finalizado;

10.4.3 O Comité de Recursos € um érgao consultivo, deliberativo, normativo e educativo que tem a
competéncia para julgar, em 22 instancia, recursos de decisbées da avaliacdo de desempenho, de
acordo com as normas disciplinares, de modo a garantir e resguardar a integridade e os direitos do
avaliado e do avaliador participantes do processo da avaliacéo;

10.4.4 O Comité de Recursos é formado por 04 membros:

v'Diretor Técnico da Area;

v'Diretor de Administragéo e Financas;
v Gerente de Gestao de Pessoas;
v'Diretor da Assessoria Juridica.

10.4.5 Os Membros do Comité de Recursos devem atender aos seguintes requisitos:

a) possuir reputacao ilibada e conhecimento dos conceitos e praticas de recursos humanos e
politicas dos planos de cargos, carreiras e salarios;

b) ndo ser conjuge, companheiro ou parente até segundo grau do avaliado e avaliador;

10.4.6 No curso de seus mandatos, os membros do Comité de Recursos somente poderdo ser
substituidos mediante decisdo fundamentada da Diretoria da EMPREL;

10.4.7 O Diretor Técnico da area onde o avaliado esta lotado sera, preferencialmente, o
relator que devera dar o parecer inicial ao julgamento do pleito do avaliado;

10.4.8 Quando o empregado avaliado estiver lotado na Diretoria de Administracéo e Financas - DAF
ou Assessoria Juridica - AJU, sera convocado outro Diretor da EMPREL para completar a
composicao de 04 membros do Comité;

10.4.9 As recomendacoes, opinides e pareceres do Comité serdo aprovados por maioria de votos
dos membros presentes na reuniao;

10.4.10 Os assuntos, orientacdes, discussdes, recomendacdes e pareceres do Comité serdo
consignados nas atas de suas reunides, as quais serao assinadas pelos membros do Comité
presentes, e delas deverao constar os pontos relevantes das discussoes, a relagdo dos presentes,
mengao as auséncias justificadas, as providéncias solicitadas e eventuais pontos de divergéncias
entre os membros;

10.4.11 A Decisao Final do Comité sera enviada ao avaliado e avaliador, sendo também arquivada
na pasta funcional do Empregado e no sistema do PGDE;

11 — DA PUBLICAGCAO DOS RESULTADOS DO PGDE

11.1 Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio do sistema do PGDE e enviados por
e-mail aos avaliados/avaliadores;

11.2 Os resultados das avaliagbes serdo arquivados no sistema do PGDE e na ficha funcional dos
empregados, preservando toda a confidencialidade necessaria.

11.3 Sera publicado no Portal da EMPREL, o RESULTADO FINAL referente aos empregados que
lograram éxito nas progressoées.

12. DO CRONOGRAMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DE 2020/2022

Periodo a ser avaliado (novembro/ 2020 a junho/2022) Datas
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Publicagao do edital 11/10/2022
Comunicacao a Empresa 11/10/2022
Liberagado de Video sobre feedback a distancia 11/10/2022
Treinamento dos Chefes Imediatos (Avaliadores) sobre feedback a distancia 14 a 17/10/2022
Liberagdo dos Formularios via Sistema 2020/2022 19/10/2022
Autoavaliacbes e Avaliagdes das Chefias Imediatas 19/10 a 24/10/2022
Feedback Individual a distancia (Avaliador e Avaliado) * 25/10 a 27/10/2022
Divulgacéo das Notas Individuais via sistema do PGDE 28/10/2022
Interposicdo de Recurso ao Diretor (1?2 Instancia) 31/10/2022
Julgamento do Recurso pelo Diretor (1?2 Instancia) 01/11/2022
Divulgacéo das Notas Individuais apds julgamento dos recursos da 12 Instancia 01/10/2022
Interposicdo de Recursos ao Comité (22 Instancia) 04/11/2022
Julgamento dos Recursos pelo Comité (22 Instancia) 07/11/2022
Divulgagao dos Resultados Finais apés julgamentos dos recursos 08/11/2022
Publicagéo Individual do Resultado Final 09/11/2022

(*) Os empregados que se encontrarem em gozo de férias, licenca prémio e TRE durante o periodo do
feedback, excepcionalmente, fardo apés retorno a Empresa mediante marcacdao com o DEGP, sem
prejuizo nas etapas posteriores.

Recife, 10 de outubro de 2022.
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Breno Alencar Gongalves
Diretor de Inovacao Aberta e Governanga
(DIA)
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